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Esta nota orientativa es acompanada por cuatro guias de implementacion sobre violencia de género en situaciones de
emergencia (VGeE) para ayudar al personal a integrar este tema en sus programas:

‘uia de implementacion sobre la VGeE 1: Mitigacion de riesgos
‘uia de implementacion sobre la VGeE 2: Respuesta

‘uia de implementacion sobre la VGeE 3: Prevencion

+Guia de implementacion sobre la VGeE 4:

Imagen de portada: Como presidenta de su grupo de ahorro, Lami lidera la accion contra la violencia de género en el
campo de refugiados donde vive en Niger. Imagen de: CARE Niger.
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Sobre esta Nota Orientativa

CARE International se dedica a combatir la violencia de género (VG). Esto significa
desafiar las normas sociales y culturales que discriminan a las personas por su
identidad de género, mitigar los riesgos que existen en el entorno humanitario o
que estan asociados a la programacion humanitaria y garantizar que las personas
sobrevivientes de la VG puedan acceder con seguridad a los servicios vitales. La
igualdad de género es, por tanto, el principio organizativo central de la vision 2030
de CARE y el niicleo de sus ambiciones y objetivos programaticos y organizativos.
Al inicio de las emergencias, las mujeres, las ninas y los grupos marginados y en
riesgo se ven afectados de forma desproporcionada y corren un mayor riesgo de
sufrir VG. Por este motivo, CARE da prioridad a abordar tanto las cuestiones de
desigualdad de género como la VG especificamente en contextos de emergencia.

Esta guia explicara cual es el enfoque de CARE con respecto a la VG en situaciones de
emergencia (VGeE) y como se manifiesta en el ciclo de los proyectos. Esta dirigido
a todas las mujeres y hombres profesionales del sector humanitario, ya sea que
cuenten o no con una especializacion en VG. Se acompana de cuatro guias de
implementacion que proporcionan enlaces a las herramientas y recursos existentes
para cada uno de los tres pilares de la programacion sobre la VGeE (mitigacion
de riesgos, respuesta y prevencion) y las etapas del ciclo de los proyectos. Este
documento no ofrece a la comunidad de profesionales humanitarios una guia
paso a paso sobre lo que deben hacer durante una emergencia, sino que explica
el enfoque general de CARE sobre la VGeE y destaca las principales herramientas
internas e interinstitucionales. Esta guia puede utilizarse para la planificacion
de contingencia durante las etapas preparatorias a fin de ayudar a los equipos
humanitarios a identificar los recursos potenciales y la experiencia disponible
dentro de CARE para aprovechar el apoyo técnico adicional.

Como usar esta guia

Esta guia es para todo el personal de CARE y de los socios que trabajan en
situaciones de emergencia.

Las personas que no estan especializadas en VG deben leer esta nota
orientativa y ademas lo siguiente:
+ Guia de implementacion sobre la VGeE 1: Mitigacion de riesgos

+ Guia de implementacion sobre la VGeE 4: La VGeE en el ciclo de los
proyectos

Las personas especializadas en VGeE deben leer esta nota orientativa y
ademas lo siguiente:

+ Guia de implementacion sobre la VGeE 1: Mitigacion de riesgos

+ Guia de implementacion sobre la VGeE 2: Respuesta
+ Guia de implementacion sobre la VGeE 3: Prevencion

+ Guia de implementacion sobre la VGeE 4: La VGeE en el ciclo de los
proyectos

Sino esta seguro que guia sea adecuada para usted y su contexto, consulte
el Hub de VG en CARE Shares o comuniquese con el Coordinador/a
Mundial para la VGeE.

ESTA NOTA ORIENTATIVA

SE BASA EN GRAN MEDIDA

EN TRES RECURSOS PARA
ORIENTAR NUESTRO ENFOQUE
SOBRE LA VGeE

Las Normas Minimas
Interinstitucionales para
la Programacion sobre
Violencia de Género en
Emergencias guian las
intervenciones de respuesta
y prevencion de la VGeE.

Las Directrices del
Comité Permanente
entre Organismos (IASC,
por sus siglas en inglés)

para la Integracion de las
Intervenciones contra la VG

en la Accion Humanitaria
guian las acciones de
mitigacion de riesgos de
VGek. Estas se conocen
cominmente como las
Directrices sobre VG del
IASC.

La Guia de Bolsillo sobre
VG contiene orientaciones
(tiles para todos los
agentes humanitarios sobre
la manera de apoyar a una
persona sobreviviente que
denuncia un incidente
cuando no hay agentes que
trabajen en el ambito de la
VG en la zona.
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La VG es un término que engloba cualquier acto perjudicial perpetrado contra la
voluntad de una persona y que se basa en las diferencias socialmente atribuidas
a hombres y mujeres (es decir, el género). Incluye actos que infligen danos o
sufrimientos fisicos, sexuales o mentales, amenazas de tales acciones, coercion y
otras privaciones de libertad.? La VG adopta muchas formas en tiempos de conflicto,
tanto en la vida privada como en la piblica, incluyendo la violencia de pareja/
domestica, las agresiones sexuales y el aislamiento y la exclusion economica que
pueden llevar a la prostitucion como medio de supervivencia. Aunque la VG puede
afectar a personas de todos los géneros, las mujeres, las nifas y las personas
con identidades de género no conformes sufren la mayor parte de este tipo de
violencia.

La VG es una pandemia que afecta a una de cada tres mujeres a lo largo de su vida®
y es una de las violaciones de los derechos humanos mas frecuentes en el mundo.*
En tiempos de crisis humanitaria, la prevalencia y los riesgos de la VG aumentan
a medida que los sistemas de apoyo se interrumpen o se desarticulan y las
desigualdades de género existentes se ven exacerbadas por el caos y las tensiones
en los hogares, las comunidades y la sociedad. Durante una emergencia y sus
secuelas, el acceso a la atencion y el apoyo vitales es imprevisible, la vulnerabilidad
a la violencia es mayor, y los sistemas que protegen a las mujeres y a las ninas,
incluidas las estructuras familiares, comunitarias y estatales, pueden debilitarse
o dejar de funcionar. Ademas, las crisis pueden introducir nuevas formas de VG,
como la explotacion y los abusos sexuales, que pueden producirse debido a los
importantes desequilibrios de poder que no se controlan entre los trabajadores
de la ayuda humanitaria y las poblaciones afectadas. Los servicios fundamentales,
como la seguridad, la sanidad y los sistemas judiciales, se interrumpen o se reducen
a medida que los recursos se desvian para responder a la emergencia. Las crisis
suelen provocar un aumento en los niveles de violencia de pareja; violencia sexual
como tactica de guerra; agresion o explotacion sexual durante los desplazamientos;
matrimonios infantiles, prematuros y forzados; denegacion de recursos; aumento
de las practicas tradicionales nocivas; y explotacion y abusos sexuales por parte de
los trabajadores de la ayuda humanitaria, las fuerzas de mantenimiento de la paz
y las fuerzas de seguridad.

La VG adopta muchas
formas en tiempos de
crisis, tanto en la.vida
privada.como.en la
publica.

En tiempos de crisis
humanitarias, la
prevalencia.y. los riesgos
de la. VG aumentan, ya
que las desigualdades

de genero existentes
aumentan por el caos

y las tensiones en los
hogares, las comunidades
y la sociedad.



NO ES NECESARIO QUE DEMOSTREMOS QUE SE ESTAN PRODUCIENDO INCIDENTES DE VG ANTES DE TOMAR MEDIDAS

Las pruebas e investigaciones predominantes dictan que los incidentes de VG se producen en todas las emergencias
del mundo y, por lo tanto, todos los agentes humanitarios deben asumir que estos incidentes ocurren también en sus
contextos. Esto significa que no es necesario recopilar datos exhaustivos y rigurosos sobre la prevalencia de la VG al
comienzo de una emergencia antes de prepararse para implementar acciones de mitigacion de riesgos de VG y/o planes
de respuesta. De hecho, centrarse en la recopilacion de datos en situaciones de emergencia puede causar danos, ya que
suelen ser de baja calidad y poco exhaustivos, dado el subregistro cronico debido al temor a la estigmatizacion, una
mayor subyugacion a la violencia, la falta de confidencialidad y la falta de servicios disponibles.

Para CARE, la norma es realizar un Analisis Rapido de Género (RGA, por sus siglas en inglés) al comienzo de cualquier

crisis para ayudar a informar a todas las intervenciones del programa. Los RGA también puede ayudar a informar como
abordar la VG en todos los sectores y proyectos en la respuesta humanitaria, asi como informar las acciones de mitigacion
de riesgos de VG requeridas para todos los proyectos.
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¢QUE LUGAR OCUPA LA VGeE EN CARE Y EN NUESTRA VISION
2030?

CARE cree que la desigualdad de género es la raiz de la VG y, por lo tanto, poner fin a la VG en los ambitos humanitarios o de
desarrollo requiere un enfoque holistico centrado en la igualdad de género.

La vision 2030 proporciona la Teoria del Cambio global para asegurar la igualdad de género. En ambitos humanitarios, donde las
estructuras, los sistemas y toda la ayuda destinada a mujeres y nifias son interrumpidas o han colapsado, continuamos enfocandonos
en construir acciones, cambiar relaciones y transformar estructuras.

Desarrollar la CAPACIDAD DE Cambiar las RELACIONES
ACCION Cambiar las normas
Empoderar a las mujeres y las sougles para promover
ninas para que satisfagan sus relacmnes.respetuosas y
necesidades basicas y tengan no violentas
informacion y recursos para
tomar decisiones informadas.

Transformar ESTRUCTURAS
Transferir el poder a las organizaciones locales de derechos
de las mujeres y garantizar que los actores estatales y no
estatales aborden activamente la VG.

Marco de igualdad de género de CARE:
Como afrontar la violencia de género en situaciones de emergencia

El principal enfoque de CARE sobre Género en Emergencias esta informado por nuestras estrategias de Igualdad de Género
y Accion Humanitaria. El tratamiento de la VG en Emergencias es un pilar fundamental del método de CARE para abordar el
Género en Emergencias:

:

EVALUAR
Analisis rapido de género (RGA, por sus siglas en inglés): Analizar las diferentes necesidades, experiencias y
capacidades de todas las personas

=00

o

INCLUIR
@ Compromisos minimos: Incluir el género y la diversidad en todos los programas

EMPODERAR
Mujeres lideres en emergencias: Hacer que las voces de las mujeres sean escuchadas en la planificacion
humanitaria y en la toma de decisiones

(AN

PROTEGER
@ Erradicar la violencia de género en situaciones de emergencia: Prevenir, mitigar y responder a la VG durante y
después de una crisis humanitaria

VIOLENCIA DE GENERO EN SITUACIONES DE EMERGENCIA: NOTA ORIENTATIVA
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ENFOQUE PROGRAMATICO SOBRE LA VGeE

El enfoque programatico de CARE sobre la VGeE consiste en tres pilares diferentes que, en ocasiones, se superponen y que
juntos componen un método integral para ocuparse de la VG en situaciones de emergencia.

{ Mitigacion de Respuesta -@"- Prevencion
riesgos .

Acciones para enfrentar las Intervenciones para evitar que
Intervenciones para reducir el consecuencias de la VG tras se ejerza violencia de género en
riesgo de exposicion a la VG producirse primer lugar

) 4
La mitigacion de riesgos de VG Larespuesta a la VG tiene como La prevencion de la VG busca
hace que toda la programacion objetivo brindar atencion vital, movilizar las comunidades
humanitaria sea mas segura informacion y apoyo a las/ para que comiencen a atender
e inclusiva, accesible y los sobrevivientes de la VG las normas sociales daninas
eficaz, transformando asi las para que puedan recuperarse y a transformar las relaciones
estructuras de ayuda tipicas y recuperar la capacidad de entre las mujeres, sus familias
que con demasiada frecuencia accion y el control sobre sus y la comunidad en general
no tienen en cuenta la vidas. en relaciones pacificas y
seguridad y las necesidades de mutuamente beneficiosas.

las mujeres y las ninas.

Este enfoque de la VGeE se ajusta a la Teoria del Cambio de CARE. Las acciones de mitigacion de riesgos, respuesta y prevencion
tienen como objetivo generar un cambio a través de las distintas esferas de accion, relaciones y estructuras.

Las personas Se cambian las normas
sobrevivientes pueden sociales y las dinamicas
acceder al apoyo para de poder perjudiciales

recuperar la capacidad de que ponen en riesgo a las

accion y el control sobre MITIGACION mujeres
sus vidas DE RIESGOS
. NIt L

RESPUESTA PREVENCION

El poder se transfiere
a las organizacionesy
servicios locales

VIOLENCIA DE GENERO EN SITUACIONES DE EMERGENCIA: NOTA ORIENTATIVA
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Intervenciones para reducir el
riesgo de exposicion a la VG

'i\ Mitigacion

deriesgos

La mitigacion de riesgos de VG, tal como lo define el Comité Permanente
Interinstitucional (IASC, por sus siglas en inglés) en sus Directrices sobre VG,
comprende una serie de actividades dentro de todos los sectores de respuesta
humanitaria que tienen como objetivo identificar deliberadamente los riesgos de
VG y tomar medidas especificas para reducir el riesgo inmediato de exposicion a
la VG.

Los riesgos de VG son los factores que aumentan la probabilidad de que se produzca
un incidente de VG. Los riesgos de la VG pueden existir en el entorno general, en
las familias y las comunidades, y en la prestacion de servicios humanitarios o
como consecuencia de estos. Continuar con la Centralidad de la Proteccion® y los
principios® de no hacer daiio es responsabilidad de cadaagente humanitario en
ambitos de emergencia en todas las areas de intervencion y sus resultados.

Deberia quedar claro que la mitigacion de riesgos no es un area del programa en
si misma, como lo son la respuesta y la prevencion de la VG, sino que se encuentra
integrada en todos los programas humanitarios. CARE incluye la mitigacion de
riesgos de VG como un pilar fundamental, teniendo en cuenta que las acciones de
mitigacion de riesgos son responsabilidad de los agentes humanitarios de todos
los sectores, incluidos los programas de VG, y cuando se realiza correctamente con
la colaboracion de la comunidad, de las personas que participan en los programas
y de quienes participan en calidad de socios, esto puede reducir significativamente
los riesgos de VG, de explotacion y abuso sexuales (EAS) y de acoso sexual (AS) en
la poblacion afectada.

Ejemplos de mitigacion de riesgos de VG:

% Consultar a mujeres y nifias para comprender sus necesidades, desafios,

IX\ preocupaciones y percepciones de seguridad, y disefar de forma sistematica
programas que respondan a estas preocupaciones para asegurarnos de no
hacer dano.

Adaptar la configuracion de las instalaciones para asegurar que sean
accesibles, seguras y convenientes para mujeres y ninas.

Difundir informacion sobre los servicios disponibles y los riesgos conocidos
de violencia de género.

Contratar y entrenar un equipo equilibrado en cuanto al género de
trabajadores de primera linea para garantizar que el programa pueda
acceder y comprometerse de manera igualitaria con mujeres y ninas.

Asegurar que se incluya la proteccion y la prevencion de la EAS y el AS
en los programas de evaluaciones de riesgo, reconociendo que algunas
intervenciones pueden incrementar de forma involuntaria el riesgo de
explotacion y abuso sexuales.

22 3D B2 B>

Principios Fundamentales

VIOLENCIA DE GENERO EN SITUACIONES DE EMERGENCIA: NOTA ORIENTATIVA

Los riesgos de VG son los
factores que aumentan.la
probabilidad de que se
produzca un incidente de
VG.

La mitigacion de riesgos
tiene como objetivo
identificar los riesgos.de
la.VG y tomar acciones
especificas para reducir
el.riesgo.inmediato de
exposicion a la VG.

La mitigacion de riesgos
es.responsabilidad

de todos los.actores
humanitarios en todos
los sectores.

Consulte la GUIA DE
IMPLEMENTACION  SOBRE _ VGeE
1 para obtener informacion mas
detallada acerca de la mitigacion de
riesgos.
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Acciones para enfrentar las
consecuencias de la VG tras
producirse

Respuesta

La respuesta a la VG consiste en intervenciones con objetivos explicitos relativos
a la VGeE para establecer o reforzar la prestacion de servicios que responden a las
consecuencias negativas de la violencia de género una vez que se han producido.
La respuesta a la VG es responsabilidad exclusiva de los especialistas en VG. En
situaciones de emergencia, las actividades de respuesta también tratan de garantizar
una conexion mas deliberada y sistematica entre la VG y los derechos a la salud
sexual y reproductiva para brindar una respuesta integrada y centrada en el/la
sobreviviente.

Ejemplos de respuestas a la VGeE:
Establecer espacios seguros para mujeres y ninas.

Proporcionar, de forma directa o en asociacion con organizaciones locales,
servicios de emergencia para el manejo clinico en caso de violacion, atencion
médica, apoyo psicosocial, gestion de casos, asistencia juridica y seguridad y
derivaciones a servicios de asesoramiento.

Ofrecer asistencia mediante transferencias en efectivo o cupones a mujeres
y sobrevivientes de VG como un complemento de la gestion de casos.

Establecer y facilitar mecanismos de derivacion a los servicios disponibles.

La prevencion de la VG consiste en intervenciones con objetivos explicitos relativos
a laVGeE cuya finalidad es evitar que la VG se produzca en primer lugar. La finalidad
de las actividades de prevencion es afrontar las causas principales de la violencia

Intervenciones para evitar que se
produzca la VG en primer lugar.

“@" Prevencion

La respuesta a la VG

en situaciones de
emergencia tiene como
objetivo establecer.o
fortalecer la prestacion
de servicios.

La respuesta a la VG solo

se debe llevar a cabo por
especialistas capacitados
en.\VG.

Consulte la GUIA DE
IMPLEMENTACION  SOBRE _ VGeE
2 para obtener informacion mas
detallada acerca de la respuesta.

de género enfocandose en la desigualdad de género, promoviendo normas de
género positivas y protegiendo los derechos de las personas o grupos en riesgo
de violencia. Estas actividades son llevadas a cabo por personal especialmente
formado o especializado en VG. Las intervenciones de prevencion deben
establecerse Gnicamente después de que los servicios minimos de respuesta a
la violencia de género (médicos, psicosociales y de gestion de casos, etc.) estén
en funcionamiento. Algunas intervenciones son mas adecuadas para contextos
de emergencia mas prolongados o estabilizados. Es necesario reconocer que las
mujeres y las ninas son sus propias expertas en las medidas de prevencion que
pueden ayudar a mantenerlas seguras.

Ejemplos de intervenciones de prevencion de la VGeE incluyen:

~4¢. Concientizar y sensibilizar a las comunidades sobre la violencia de género
—incluida la difusion de mensajes clave sobre la prevencion de EAS y AS en
formatos accesibles y apropiados—.

'l
(8

Brindar apoyo a mujeres adolescentes para su seguridad y bienestar general.

Involucrar a hombres y ninos en dialogos de grupo sobre igualdad de género
y no violencia.

@~ Movilizar a las comunidades para prevenir la violencia de género y cambiar
normas sociales daninas.

VIOLENCIA DE GENERO EN SITUACIONES DE EMERGENCIA: NOTA ORIENTATIVA

La prevencion de la VG
tiene como objetivo
evitar.que se produzcan
incidentes de VG al tratar
las causas principales

de laviolenciay la
desigualdad.

Las actividades de
prevencion de la VG
solo se deben llevar a
cabo por especialistas
capacitados.en VG.

Consulte la GUIA  DE
IMPLEMENTACION  SOBRE _ VGeE
3 para obtener informacion mas
detallada acerca de la respuesta.
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METODOS PARA IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE VGEE

En una situacion de emergencia, CARE busca incluir los tres pilares —mitigacion de riesgos, respuesta y prevencion— en
la programacion. Los tres pilares pueden implementarse de diferentes maneras a través de una variedad de proyectos y
asociaciones apropiadas al contexto y al enfoque del programa. CARE utiliza tres métodos principales de implementacion
para la VGeE: proyectos que solo se centran en la VGeE, proyectos que incluyen un enfoque en la respuesta y/o la prevencion
de la VGeE junto con objetivos de otras areas de impacto, y proyectos en otras areas de impacto que no incluyen un enfoque
especifico de prevencion o respuesta a la VGeE. Los tres principales métodos de implementacion de proyectos de CARE relativos
a la VGeE sirven como guia para el nivel de atencion y experiencia requeridos.

GBVIE
focused

Método de
implementacion:

Centrado en la VGeE
Proyectos cuyo resultado principal

es abordar la VGeE con objetivos
explicitos de prevencion, respuesta
y/o mitigacion de riesgos. El proyecto
también incluira  acciones de
mitigacion de riesgos de VGeE.

Ejemplo: Un proyecto para
establecer espacios seguros para
mujeres y ninas, que proporciona
actividades de destrezas para la
vida, apoyo psicosocial y servicios
de gestion de casos.
Ejemplo: Un proyecto que tiene
como objetivo garantizar que las
mujeres y ninas afectadas por las
crisis cuenten con un mejor acceso
a los servicios especializados en VG.
Ejemplo: Un proyecto que tiene
como objetivo garantizar que
las mujeres y las ninas en las
comunidades afectadas tengan
acceso a un entorno de proteccion
fortalecido.

Requisitos del equipo: Equipo de

proyecto de especialistas en VGeE.

. \C N\\tlga{/o
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GBVIiE
included

Método de
implementacion:

Incluye la VGeE

Proyectos cuyo resultado principal
se centra en otras areas de impacto e
incluyen la prevencion y/o la respuesta
a la VGeE, integrandolas en los
proyectos o como objetivos adicionales.
El proyecto también incluira acciones
de mitigacion de riesgos de VGeE.

Ejemplo: Un proyecto de salud
sexual/reproductiva que incluye la
gestion clinica de la violacion en las
prestaciones de servicios y cuenta
con personal especializado para
ofrecer este servicio.

Ejemplo: Un proyecto de atencion

primaria de salud que incluye la

prestacion de servicios de gestion

de caso de VG en su clinica de salud

y cuenta con personal especializado

para ofrecer este servicio.
Requisitos del equipo:
Especialista/s en VGeE como parte del
equipo del proyecto, si no hay ya un/a
especialista en VG en la oficina en el pais.
También se puede brindar apoyo a travées
de especialistas en VGeE regionales
y globales y/o mediante el Equipo de
Respuesta Rapida.

Mitigs, |
Q;\(’)\e §<9g/o/>

Método de
implementacion:

Otras areas de impacto
Todos los proyectos deben incluir

acciones de mitigacion de riesgos de
VGeE, independientemente de los
resultados del proyecto.

» Ejemplo: Un proyecto de
empoderamiento economico que
utiliza enfoques basados en el
mercado y cupones, y que realiza
una auditoria de seguridad con
las mujeres para determinar los
problemas de acceso y seguridad en
los mercados .

 Ejemplo: Un proyecto WASH que
incluye las consultas con las
mujeres acerca de la colocaciony
gestion de las instalaciones de agua

Véase el Recurso 1de

implementacion relativa a la

VGeE: Mitigacion de riesgos, para

consultar mas ejemplos en todas las

areas de riesgo.
Requisitos del equipo: No
requiere especialistas en VGeE en el
equipo del proyecto. No obstante,
se recomienda que el proyecto
coordine y busque asesoramiento de
especialistas en VG en el pais o a nivel
regional/global.
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Todos los programas deberian incluir acciones para la mitigacion de riesgos de VG. Durante emergencias graves, esto podria
ser lo Gnico posible. Sin embargo, las acciones para la mitigacion de riesgos de VG por si solas nicamente reduciran la
probabilidad de incidencia de la VG, por lo que las intervenciones especificas para la prevencion son necesarias para impedir
que los incidentes ocurran desde un principio.

Todos los pilares se conectan entre si en el programa de VGeE —por ejemplo, un(a) sobreviviente podria acceder a servicios de
salud y recibir informacion que ayude a prevenir experiencias futuras de violencia—. Por lo tanto, este servicio de respuesta
también ha alcanzado objetivos de prevencion.

La VGeE en el ciclo de los proyectos

MUJERES LIDERES EN EMERGENCIAS

Mujeres Lideres en Emergencias es una de las cuatro areas de interés del enfoque de CARE sobre el género en
emergencias. Mujeres Lideres en Emergencias es tanto un modelo como un conjunto de herramientas para que el
personal humanitario utilice en programas humanitarios multisectoriales a fin de apoyar a las mujeres afectadas por
crisis a participar en la toma de decisiones y a tomar medidas colectivas sobre temas que les interesan. La integracion
del enfoque de Mujeres Lideres en Emergencias en los programas de CARE apoya la practica humanitaria dirigida
localmente por mujeres (en todos los sectores) y la transformacion de género en entornos de emergencia.

El uso de este enfoque puede conducir a la mitigacion de riesgos, la respuesta y/o la prevencion de la VGeE, segiin las
prioridades identificadas por los participantes.

Encuentre mas informacion en la serie de notas orientativas sobre Mujeres Lideres en Emergencias.

Las acciones de mitigacion de riesgos, respuesta y p}revenci()n de la VGeE deben planificarse e implementarse a lo largo del
ciclo de los proyectos. En la GUIA DE IMPLEMENTACION SOBRE la VGeE & es posible consultar una orientacion mas detallada
sobre cada etapa del ciclo de los proyectos.

ANALISIS

« Realizar un RGA

Seguimiento vy

evaluacion

+ Controlar periodicamente

los indicadores -
+ Hacer un seguimiento DISENO
de los resultados y las
conclusiones

- Determinar el método de
implementacion

) + Determinar el enfoque

IMPLEMENTACION de asociacion

« Presupuestar la
integracion de la VGeE y
la mitigacion de riesgos

« Supervisar el plan e
indicadores

« Utilizar recursos adecuados
en materia de VGeE

« Fortalecer la capacidad del
personal

+ Realizar auditorias de
seguridad

- Coordinar con otros

VIOLENCIA DE GENERO EN SITUACIONES DE EMERGENCIA: NOTA ORIENTATIVA
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL

Las acciones de mitigacion de riesgos de VGeE pueden ser realizadas por personal que no tenga una especializacion en VG,

mientras que las intervenciones de respuesta y prevencion de la VGeE requieren de personal especializado en VG.

Personal no especializado en VG

El personal no especializado en VG es personal humanitario de todos los demas

sectores del programa, sin conocimiento especializado ni experiencia en VG.

Acudir a una orientacion o capacitacion sobre género o VG no nos convierte

automaticamente (ni a nosotros ni a nuestros socios) en personal especializado

en VG.

El personal no especializado en VG tiene dos responsabilidades clave en relacion

con la VGeE:

«Mitigacion de riesgos de VG: Entrevistar a mujeres y nifas para identificar los

riesgos de VG y adelantar acciones para integrar las estrategias de mitigacion
de riesgos de VG a fin de reducirlos.

+ Prepararse para las revelaciones sobre VG: Cuando la comunidad confia en el
personal del programa, cabe esperar que las personas sobrevivientes de VG
revelen incidentes de VG a personal no especializado en VG. En esta situacion, el
personal no especializado en VG debe saber como escuchar de forma seguray
ética, asi como proporcionar informacion precisa sobre los servicios disponibles
y las derivaciones, utilizando, por ejemplo, la Guia de bolsillo sobre VG. Sin
embargo, el personal no especializado en VG nunca debe identificar o buscar
activamente a personas sobrevivientes de VG.

Es importante asegurar equipos equilibrados en cuanto al género, que incluyan a
mujeres en todas las areas de impacto, no solo en aquellas explicitamente centradas en
género o VG.

Personal especializado en VG

El personal especializado en VG cuenta con capacitacion especializada para
implementar programas que aborden la VGeE de manera segura y ética.

El personal especializado en VG tiene la responsabilidad de:

e Identificar los servicios necesarios para las personas sobrevivientes de VG.

e Disenar e implementar servicios de respuesta y prevencion especializados
en VG.

e Desarrollar y fortalecer las vias de derivacion relacionadas con la VG en
coordinacion con actores y proveedores de servicios relevantes y diseminar
informacion para proveer capacitacion a otros actores humanitarios sobre
las vias de derivacion disponibles.

e Apovar a otros sectores para integrar la mitigacion de riesgos de VG en la
programacion.

Algunas intervenciones contra la

VGeE requieren conocimientos

y competencias especializadas.

Las personas especializadas

en VG deben contar con las

siguientes competencias

basicas:

Comprendery aplicar un
enfoque centrado en la/el
sobreviviente, incluidos los
principios rectores de la VG
(Seguridad, Confidencialidad,
Respeto, No discriminacion).

Demostrar un compromiso con
la igualdad de género.

Promover e integrar

el analisis de género

y su integracion en la
programacion humanitaria.

Mostrar empatia y destrezas
interpersonales positivas,
incluyendo la competencia
cultural.

Vease Competencias esenciales

para_especialistas en VG para

mas detalles.
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PRINCIPIOS CLAVE

Elenfoque de CARE sobre laVGeE sigue los principios basicos para laimplementacion
de la programaciony las acciones de respuesta humanitaria relacionadas con la VG.

Principios humanitarios globales
CARE cumple con todos los principios humanitarios (humanidad, neutralidad,
imparcialidad, independencia) durante las emergencias.

Es posible consultar mas informacion sobre los principios humanitarios en la
Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas.

Enfoque centrado en el/la sobreviviente

CARE aplica en su trabajo relativo a la VGeE un enfoque centrado en la/el
sobreviviente.

Esto quiere decir que todas las acciones de mitigacion de riesgosy las intervenciones
de respuesta y prevencion de VG deben generar un entorno de apoyo, en el que se
respetan los derechos y los deseos de las personas sobrevivientes, se les garantiza
su seguridad y se las trate con dignidad y respeto.’” Esto se basa en cuatro principios
rectores sobre VG (véase la ilustracion a la derecha).

Centralidad de la proteccion

CARE aplica el principio de la centralidad de la proteccion en todas las acciones
humanitarias, tal como se articulo en la Politica de Proteccion del IASC.

Esto quiere decir que cada agente humanitario es responsable de la proteccion
de las poblaciones afectadas e informa la toma de decisiones y respuesta, lo que
incluye trabajar con Estados y agentes no estatales en conflicto. Mientras que
la proteccion de los derechos de las personas es primordialmente deber de los
Estados miembros y, en situaciones de conflicto, de las partes en conflicto, cada
agente humanitario tiene la responsabilidad colectiva de proteger los derechos, la
dignidad y la seguridad de las poblaciones afectadas a lo largo de todo el proceso
de la accion humanitaria.

No hacer dano

El principio de no hacer daiio es un elemento critico para todos los sectores de la
respuesta humanitaria, incluida la VGeE.

No hacer dano implica adoptar todas las medidas necesarias para evitar que la
persona sobreviviente sea expuesta a mas danos como resultado de la asistencia
humanitaria.® Alaplicar el principio de no hacer dano, CARE trabaja para comprender
la manera en que “la asistencia humanitaria interactia con el conflicto, mitiga los
efectos negativos indeseados e influye positivamente, donde es posible, a través
de intervenciones humanitarias, de desarrollo y/o de consolidacion de la paz"’

Principios rectores en
materia de VG para un
enfoque centrado en el/la
sobreviviente

o]

Seguridad

La seguridad de las personas
sobrevivientes y sus hijos o
hijas son las consideraciones
principales.

Confidencialidad

Las personas sobrevivientes
tienen el derecho de escoger a
quién le van a contar su historia
0 no, y cualquier informacion
acerca de ellas se debe
compartir inicamente con su
consentimiento informado.

)

Respeto

Todas las acciones tomadas
se deben guiar por el respeto
a las decisiones, deseos,
derechos y dignidad de los/
las sobrevivientes. El papel de
los asistentes es el de facilitar
la recuperacion y proporcionar
los recursos para ayudar a las
personas sobrevivientes.

No.discriminacion

Los/las sobrevivientes deben
recibir un tratamiento igual y
justo independientemente de su
edad, discapacidad, identidad de
género, religion, nacionalidad,
etnia, orientacion sexual o
cualquier otra caracteristica.
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INTERSECCIONALIDAD

CARE utiliza un enfoque interseccional para garantizar la atencion a las personas
mas vulnerables en cada ambito en el que trabajamos.

La interseccionalidad es un marco analitico que sirve para comprender como los
aspectos de las identidades sociales y politicas de una persona se combinan para
crear diferentes formas de discriminacion y/o privilegios. La interseccionalidad
identifica miiltiples factores interconectados de ventajas y desventajas que
influyen en el poder, el privilegio y la opresion. Ejemplos de estos factores
incluyen el género, la casta, el sexo, la raza, la etnia, la clase socioecondomica, la
sexualidad, la religion, la discapacidad, el peso y la apariencia fisica.

Si bien CARE procura la maxima igualdad de género para las personas de todos
los géneros, la poblacion de impacto en nuestro trabajo son principalmente las

Género
Discapacidad Etnia

Ubicacion

Educacion

La experiencia de la

urbano/

rural
Edad Casta

Sexualidad

personas que mas experimentan la discriminacion de género: las mujeres, las
nifas y los grupos marginados (incluidas las personas con orientacion sexual
e identidad de género diversas). La programacion sobre la VGeE a lo largo de
los tres pilares de mitigacion de riesgos, respuesta y prevencion debe tener en
consideracion la interseccion entre muchos factores de riesgo interrelacionados.
También trabajamos con hombres y nifios como poblacion destinataria, a fin
de cuestionar las normas de género discriminatorias y patriarcales que tienen
impactos negativos significativos para ellos mismos, asi como para otras personas
en la sociedad.

Un elemento clave en el diseno de las actividades de VGeE es que debe buscarse
la inclusion de personas mayores, personas con necesidades especificas (PWSN,
por sus siglas en inglés), jovenes y adolescentes y debe también involucrarse a las
personas mas vulnerables de la comunidad sin estigmatizarlas. Las actividades
de prevencion se centran en los participantes segiin su papel en la prevenciony
respuesta a la VGeE y su potencial para difundir conocimientos y buenas practicas
en la comunidad mas amplia. Las iniciativas de defensa y de concientizacion se
centran en los/las lideres formales e informales, las personas de la comunidad y
otros/as representantes, con el fin de sensibilizarlos sobre los riesgos asociados
con la violencia y sus consecuencias. Los servicios de respuesta de VGeE estan
disenados para satisfacer las diferentes necesidades de diversos grupos de
mujeres y ninas.

CARE procura very
comprender los diversos
grupos.de mujeres y
ninas basandose en su
contexto.

La programacion

sobre la VGeE se debe
disenar basandose en
el entendimiento.de las
necesidades.iinicas de
estos grupos.



COORDINACION CON OTROS ACTORES HUMANITARIOS

Cuando se producen emergencias, la coordinacion entre todos los actores que intervienen en la respuesta es necesaria y critica.
El sistema de grupos tematicos humanitarios tiene como objetivo facilitar la coordinacion en una crisis humanitaria.

Los grupos tematicos son agrupaciones de organizaciones humanitarias, que
pueden pertenecer o no a las Naciones Unidas, y que intervienen en cada uno de los
principales sectores de la accion humanitaria, por ejemplo, agua, salud o logistica.
Estos grupos son designados por el Comité Permanente entre Organismos (IASC)
y tienen responsabilidades claras en la coordinacion entre los diversos actores
humanitarios —tanto internacionales como locales—, involucrados en la respuesta
a la emergencia.

Health
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Humanitarian
& Emergency
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Food Security
WFP & FAO
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Children
Camp a
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UNICEF
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UNHCR
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Early
Recovery
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and Hygiene
UNICEF

Dentro de este sistema, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados preside el Grupo Tematico Mundial sobre Proteccion. La
cuestion de la VG se inscribe en el Grupo Tematico Mundial sobre Proteccion en
el Area de Responsabilidad (AoR) sobre VG, liderado a nivel mundial por el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas. Otros grupos de Areas de Responsabilidad
incluyen: Proteccion de la infancia, Vivienda/Tierras/Propiedad y Accion contra
las Minas. Todos los programas centrados en la VG y aquellos que incluyen un
componente relacionado con la respuesta o prevencion de la VG dentro de otras
areas de impacto deben coordinarse con el grupo local del Area de Responsabilidad
sobre VG.

CARE participa en el Area de Responsabilidad sobre VG del Grupo Tematico Mundial
sobre Proteccion a nivel mundial, regional y nacional.

CARE participa en el
Area de Responsabilidad
de VG dentro del
Grupo.Tematico.sobre
Proteccion. a nivel
mundial, regional y
nacional.

Nivel mundial

CARE es parte del Grupo de Referencia
de Directrices sobre VG, en el Area
de Responsabilidad de VG global y

acoge al Coordinador/a de Directrices
Globales Interinstitucionales de VG.

=

Nivel del pais

La participacion de CARE varia entre el
coliderazgo de grupos de coordinacion
y la participacion activa.




ViAS DE PROTECCION

Existen varias vias para generar un impacto a escala que son pertinentes para la programacion en materia de VGeE.

Promocion

La defensa y promocion es una via importante para lograr impacto a escala durante una
crisis, la recuperacion y el desarrollo. CARE trabaja con socios para promover laigualdad
de género y el empoderamiento de las mujeres y las nifias en la accion humanitaria,
porque esto es critico para la justicia de género, y el fracaso en esta area maghifica los
riesgos para su proteccion y de VG.

La promocion relativa a la VGeE es importante durante la fase aguda de la crisis —
incluso antes de que la emergencia se estabilice—. Es (il para resaltar las necesidades
de proteccion de las poblaciones afectadas y presionar a los garantes de derechos
para que respeten y cumplan las obligaciones de acuerdo con el Derecho Internacional
Humanitario y los compromisos globales.

La abogacia debe realizarse en estrecha colaboracion con las mujeres y las ninas
afectadas por la crisis y sus organizaciones, redes, organizaciones lideradas por mujeres
y de derechos de las mujeres, asi como con otras organizaciones que promueven la
igualdad de género, para garantizar que los esfuerzos de CARE sean orientados por las
voces y las prioridades de las mujeres y ninas de la comunidad.

La estrategia de Defensa y Promocion del Area de Impacto Humanitario incluye guias
de promocion especificas para contextos de emergencia, especialmente la posicion
sobre politicas de promocion de la Igualdad de Género y el Empoderamiento de
Mujeres y Nifias (GEEWG, por sus siglas en inglés) en la Accion Humanitaria. La
guia de defensa y promocion también esta disponible en el Kit de Herramientas
de Emergencia de CARE. CARE dispone de un paguete de Recursos de Abogacia que
no es especifico para situaciones de VG o de emergencias, pero que proporciona
algunos recursos (tiles respecto al enfoque de CARE para la abogacia en general,
tal como lo hace la Hoja de Ruta Global de Abogacia, que establece la agenda de
influencia externa de CARE en todas las Areas de Impacto para lograr la Vision 2030.

CARE es miembro del Llamamiento a la Accion sobre la proteccion contra la VG en
Emergencias, el principal foro mundial con varios representantes sobre VGeE. CARE ha
asumido 6 compromisos en el marco de la Hoja de Ruta del Llamamiento a la Accion
(2021-2025), incluidos los compromisos de fortalecer la capacidad de prevencion,
respuesta y mitigacion de riesgos de VGeE, apoyar a las mujeres lideres en la toma
de decisiones humanitarias e integrar la mitigacion de riesgos de VG en todos los
programas humanitarios de CARE. Puede consultarse mas informacion sobre los
compromisos de CARE a través de la Comunidad de Practica de VG/VGeE.

En 2022, CARE se unio a la Red Humanitaria Feminista, comprometiéndose con los
principios de del sistema humanitario feminista que:

e Esta comprometido con alcanzar la igualdad de género
e Reconoce las dinamicas patriarcales y coloniales en su interior

e Asume la responsabilidad de identificar relaciones de poder injustas, tanto
formales como informales

e Transfiere activamente el poder hacia las organizaciones dirigidas por
mujeres que trabajan en contextos humanitarios en el sur global

e Proporciona espacios seguros a través de sus mecanismos de coordinacion

e Reconoce que no hay un enfoque {nico que sea adecuado para todos los
€asos.

El/la Coordinador/a Internacional de Abogacia de la Politica Humanitaria de CARE
representa a CARE en el comité de abogacia.
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Fortalecimiento de los sistemas

El objetivo de fortalecer las instituciones y sistemas existentes para responder
mejor a las necesidades de las mujeres y las niias, especialmente en contextos de
crisis esta incluido en el enfoque general de CARE sobre la VGeE.

El fortalecimiento de los sistemas nacionales mediante la participacion de socios
nacionales y organizaciones locales es vital para una respuesta eficaz a la VG y
especialmente importante durante las emergencias. Brindar apoyo para que los
servicios respondan a las necesidades de las mujeres y las nifas también puede
ser una parte importante de la mitigacion de riesgos y las medidas de prevencion.

Las acciones destinadas a fortalecer los sistemas pueden incluir la asociacion con
organizaciones civiles locales, en especial aquellas lideradas por mujeres, para
fortalecer su capacidad de liderazgo en las actividades de respuesta y prevencion
de la VG. Los subgrupos tematicos o los grupos de trabajo sobre VG son foros
importantes en los que CARE puede participar a nivel nacional.

El fortalecimiento de la capacidad institucional incluira la puesta en marcha de las
politicas requeridas, el registro juridico, el cumplimiento de los requisitos para
participar en el Sistema de Gestion de Informacion sobre Violencia de Género, asi
como en otras areas.

CARE también trabaja en conjunto con instituciones gubernamentales y con
organizaciones privadas para proveer servicios, ya sean organizaciones de la
sociedad civil (0SC), organizaciones no gubernamentales (ONG), agencias de
las Naciones Unidas u organizaciones del sector privado que respondan a las
necesidades de mujeres y ninas. Esto puede incluir sistemas de salud, ministerios
de género u otros ministerios pertinentes, coaliciones comunitarias y redes. Es
importante que el enfoque especifico para trabajar con sistemas nacionales se
base en un conocimiento profundo del contexto para asegurarse de que la ayuda
que es proporcionada se encuentre en consonancia tanto con los principios
humanitarios como con el enfoque de no hacer daiio. Existen orientaciones en las
notas de orientacion del area tematica de las Directrices sobre VG del IASC y en
lasNormas minimas interinstitucionales para la programacion sobre VGeE.

Anivel mundial, el Marco de Rendicion de Cuentas sobre Violencia de Género eshoza
las responsabilidades relacionadas con la VGeE de cada agente humanitario clave
(por ejemplo, donantes, equipo humanitario en el pais, agencias humanitarias
y coordinadores de VG). Este marco puede ayudar a informar las peticiones de
abogacia de CARE a estos agentes en términos de rendicion de cuentas sobre sus
responsabilidades.
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PROTECCION

La explotacion y el abuso sexuales y el acoso sexual® es una forma de VG y puede
enmarcarse bajo el término proteccion." Sin embargo, la explotacion y el abuso
sexuales (EAS), el acoso sexual (AS) y la VG involucran diferentes tipos de rendicion
de cuentasy areas de trabajo.?

Los incidentes de VG son aquellos perpetrados por personas que no tienen
ningln vinculo con la organizacion, por ejemplo, personas de la comunidad. Estos
incidentes deben recibir una respuesta y ser prevenidos a través de la proteccion
y los programas de VG.

Por el contrario, la explotacion y el abuso sexuales y el acoso sexual hacen
referencia a la explotacion, abuso o acoso sexuales perpetrado por personas
que trabajan en, o con, organizaciones humanitarias. Esto incluye, pero no se
limita, al personal de organizaciones no gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales internacionales y de las Naciones Unidas. Cuando se produce
un incidente de EAS o AS, las organizaciones humanitarias como CARE tienen la
responsabilidad de actuar. Esto puede incluir la realizacion de investigaciones
sobre las acusaciones, la capacitacion adicional sobre las politicas de proteccion
o0 el despido del personal humanitario. De acuerdo con el Codigo de Conducta
de CARE para la Proteccion, el personal esta obligado a informar sobre cualquier
problema relacionado con la EAS o el AS (o abuso infantil) a través de las opciones
de presentacion de reclamaciones disponibles y a mantener la confidencialidad,
compartiendo la informacion solo con el personal en la funcion apropiada que
necesita conocer esta informacion.”

Tanto para la VG como para la salvaguardia/proteccion de la EAS y el AS es
fundamental que las personas sobrevivientes puedan acceder a servicios seguros
y adecuados y que se adopte un enfoque centrado en las personas sobrevivientes,
de acuerdo con la Politica de Salvaguardia de CARE International. Es probable
que las personas sobrevivientes de estos tipos de violencia (VG, EAS y AS) sean
derivadas a los mismos servicios, por lo que los profesionales de VG, Proteccion y
Salvaguardia deben trabajar en estrecha colaboracion para asegurar que las vias
de derivacion sean mapeadas y los servicios funcionen.

https://careinternational.sharepoint.com/sites/Global-Safeguarding/SitePages/CARE-Policy.
aspx

Politica de Salvaguardia de CARE International: Proteccién contra el
Acoso Sexual, la Explotacion y el Abuso y el Abuso Infantil,

Entendiendo la VG, EAS y AS, Bitesize por Resource & Support Hub

RECURSOS CLAVE PARA LA
PREVENCION DEL ACOSO, LA
EXPLOTACION Y EL ABUSO
SEXUALES
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Esta nota orientativa es acompanada por cuatro guias de implementacion sobre
VGeE para ayudar al personal a integrar este tema en sus programas:

m) Guia de implementacion sobre la VGeE 1: Mitigacion de riesgos

Esto es tanto para personas especializadas como no especializadas en VG

mp Guia de implementacion sobre la VGeE 2: Respuesta
Esto es solamente para especialistas en VG

mp Guia de implementacion sobre la VGeE 3: Prevencion
Esto es solamente para especialistas en la VG

Esto es tanto para personas especializadas como no especializadas en VG

Una serie de recursos adicionales han guiado el desarrollo del enfoque de CARE
sobre la VGeE y pueden ser referencias atiles para los/las profesionales:

+ Las Normas Minimas Interinstitucionales para la Programacion sobre Violencia de Género en Emergencias guian las
intervenciones de respuesta y prevencion de la VG en emergencias.

+ Las Directrices del IASC para la Integracion de las Intervenciones de Violencia de Género en la Accion Humanitaria
guian las acciones de mitigacion de riesgos de VG. Estas se conocen cominmente como las Directrices sobre VG del
IASC.

+ La Guia de Bolsillo sobre VG guia a todos los actores humanitarios sobre como apoyar a una persona sobreviviente
que denuncia un incidente cuando no hay agentes dedicados a la VG en el area.

» Hub de VG en CARE Shares
+ Conjunto de herramientas de analisis rapido de género de CARE
+ Mujeres Lideres en Emergencias de CARE. Nota orientativa
+ Recursos de VGeE en otros idiomas:
+ Bibliografia anotada de recursos sobre VGeE en arabe
+ Bibliografia anotada de recursos sobre VGeE en francés
+ Bibliografia anotada de recursos sobre VGeE en esparol
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Topalan.

Para obtener mayor informacion, pongase en contacto con el equipo de
Violencia de Género en Emergencias de CARE, a cargo de la Fundacion CARE
Egipto en nombre de CARE International.
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