
Une boîte à outils pour les équipes de CARE

LA VIOLENCE BASÉE SUR LE GENRE EN 
SITUATIONS D'URGENCE

CARE Violence basée sur le genre

NOTE D'ORIENTATION



LA VIOLENCE BASÉE SUR LE GENRE EN SITUATIONS D'URGENCE : NOTE D'ORIENTATION2

Contents

About this Guidance Note3

OUR RESPONSIBILITY TO PROTECT FROM GBV in EMERGENCIES 4

CARE'S APPROACH TO GBVIE6
Where does GBViE sit within CARE and our 2030 Vision? 6
CARE’s programmatic approach to GBViE7
Methods of implementing GBViE programming10

ENSURING BEST PRACTICE12
Staff Roles and Responsibilities 12 
Key Principles13
Intersectionality14

Coordination with other Humanitarian Actors 15

Protection Pathways16
Safeguarding 18

Image de couverture : En tant que présidente de son groupe d'épargne, Lami mène une action contre la violence basée 
sur le genre dans le camp de réfugiés où elle vit au Niger. Crédit photo : CARE Niger. 

La présente note d’orientation est accompagnée de quatre guides de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG 
en situations d’urgence afin d’aider le personnel à intégrer la violence basée sur le genre en situations d’urgence à ses 
programmes :

• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations d’urgence 1 :  Atténuation des risques

• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations d’urgence 2 :  Lutte

• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations d’urgence 3 : Prévention

• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations d’urgence 4 : La VBG en situations 
d’urgence dans le cycle du projet
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À propos de cette note d'orientation
CARE International se consacre à la lutte contre la violence basée sur le genre 
(VBG).1 Cela signifie remettre en question les normes sociales et culturelles qui 
discriminent les personnes en raison de leur identité de genre, atténuer les 
risques qui existent dans un environnement humanitaire ou qui sont associés à la 
programmation humanitaire et veiller à ce que les survivants de la VBG puissent 
accéder en toute sécurité à des services d’assistance. L'égalité de genre est l’axe 
central d’organisation de la Vision 2030 de CARE et est au cœur des ambitions 
et des objectifs programmatiques et organisationnels de CARE.  Dès le début des 
situations d'urgence, les femmes, les filles et les groupes marginalisés et à risque 
sont affectés de manière disproportionnée et courent un risque plus élevé d'être 
victimes de la VBG.  Pour ces raisons, CARE accorde la priorité à la résolution 
des problèmes d'inégalité de genre et de VBG, en particulier dans les contextes 
d'urgence.  

Cette note d’orientation expliquera quelle est l'approche de CARE en matière de 
VBG en situations d'urgence et à quoi cela ressemble dans le cycle du projet.  Elle 
s’adresse à tous les praticiens de l’aide humanitaire, qu’ils soient spécialistes 
de la VBG ou pas. Elle est accompagnée de quatre guides de mise en œuvre qui 
fournissent des liens vers des outils et ressources existants pour chacun des trois 
piliers de la programmation VBG en situations d’urgence (atténuation des risques, 
lutte et prévention) et les étapes du cycle du projet. Ce document, à l’intention 
des praticiens de l’aide humanitaire, n’est pas un guide étape par étape sur ce 
qu'il faut faire en cas d'urgence, mais explique plutôt l'approche globale de CARE 
en matière de VBG en situations d’urgence et met en évidence les outils internes 
et interorganisations clés. Cette note d’orientation peut être utilisée pour la 
planification d'urgence pendant les étapes préparatoires afin d'aider les équipes 
humanitaires à identifier les ressources et l'expertise potentielles disponibles au 
sein de CARE à exploiter en vue d’un soutien technique supplémentaire.

1 CARE utilise le terme VBG alors que d’autres organisations préfèrent utiliser le terme Violence à 
l’égard des femmes et des filles. Cependant, ce terme renvoie aux mêmes types de violence. En 
utilisant le terme genre, nous reconnaissons ainsi que d’autres personnes peuvent être victimes 
de la VBG.

LA PRÉSENTE NOTE 
D’ORIENTATION S’APPUIE 
FORTEMENT SUR TROIS 
RESSOURCES CLÉS POUR 
ORIENTER NOS EFFORTS SUR LA 
VBG EN SITUATIONS D’URGENCE

• Les normes minimales 
interorganisations pour la 
programmation en matière 
de VBG en situations 
d’urgence guident les 
interventions de lutte et 
de prévention de la VBG en 
situations d’urgence. 

• Les directives du CPI 
pour l’intégration des 
interventions contre la 
violence basée sur le genre 
dans l’action humanitaire 
guident les actions 
d'atténuation des risques 
de VBG en situations 
d’urgence. On les appelle 
communément directives 
sur la VBG du CPI. 

• Le Guide de poche sur la 
VBG guide tous les acteurs 
humanitaires sur la manière 
de soutenir un survivant qui 
signale un incident lorsqu'il 
n'y a pas d'acteurs de la 
VBG dans la zone.

Comment utiliser ces directives
Ces directives s’adressent à tous les membres du personnel de CARE et 
des partenaires qui travaillent dans des situations d’urgence.

Les non-spécialistes de la VBG doivent lire cette Note d'orientation, plus : 
• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en 

situations d’urgence 1 : Atténuation des risques

• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en 
situations d’urgence 4 : La VBG en situations d’urgence dans le cycle 
du projet

Les spécialistes de la VBG doivent lire cette Note d’orientation, plus : 
• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en 

situations d’urgence 1 : Atténuation des risques

• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en 
situations d’urgence 2 : Lutte

• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en 
situations d’urgence 3 : Prévention

• Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en 
situations d’urgence 4 : La VBG en situations d’urgence dans le cycle 
du projet

Si vous ne savez pas si ces directives sont adaptées à vous et à votre 
contexte, consultez le Centre VBG sur CARE Shares ou contactez le 
Coordinateur mondial pour la VBG en situations d’urgence.  
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https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EvSo7Uvu3qZMul1qxcl2AP4BYbs0yoQNSKr6TbbyT8mZKQ?e=cMUN2G
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En période de crise 
humanitaire, la 
prévalence et les risques 
de VBG augmentent à 
mesure que les inégalités 
de genre existantes 
sont exacerbées par le 
chaos et les tensions au 
sein des ménages, des 
communautés et de la 
société.

La VBG prend de 
nombreuses formes 
en temps de crise, tant 
dans la vie privée que 
publique.

VBG est un terme générique désignant tout acte préjudiciable perpétré contre la 
volonté d'une personne et fondé sur des différences socialement attribuées entre 
les hommes et les femmes (c’est-à-dire le genre). Cela comprend les actes qui 
infligent des préjudices ou des souffrances physiques, sexuels ou mentaux, les 
menaces de tels actes, la coercition et d'autres privations de liberté.2 La VBG prend 
de nombreuses formes en période de conflit, tant dans la vie privée que publique, 
notamment la violence au sein du couple/conjugale, les agressions sexuelles, 
l'isolement et l'exclusion économique pouvant conduire à des rapports sexuels de 
survie.  Bien que la VBG puisse toucher les personnes de tout genre, les femmes, 
les filles et les personnes ayant une identité de genre non conforme subissent la 
grande majorité de ce type de violence.  

La VBG est une pandémie mondiale qui touche une femme sur trois au cours de 
sa vie3 et constitue l'une des violations des droits de l’Homme les plus répandues 
dans le monde.4 En période de crise humanitaire, la prévalence et les risques 
de VBG augmentent à mesure que les systèmes de soutien sont interrompus 
ou s’effondrent et que les inégalités de genre existantes sont exacerbées par le 
chaos et les tensions au sein des ménages, des communautés et de la société. 
Pendant une situation d’urgence et le contrecoup de celle-ci, l’accès aux soins et au 
soutien vitaux est imprévisible, la vulnérabilité à la violence est plus élevée et les 
systèmes qui protègent les femmes et les filles, y compris les structures familiales, 
communautaires et étatiques, peuvent s’affaiblir ou s’effondrer. En outre, la crise 
peut introduire de nouvelles formes de VBG telles que l'exploitation et les abus 
sexuels qui peuvent survenir en raison d'importants déséquilibres de pouvoir 
laissés en l’état entre les travailleurs humanitaires et les populations affectées. 
Les services essentiels, notamment les systèmes de sûreté et de sécurité, de santé 
et de justice, sont perturbés ou réduits à mesure que les ressources sont redirigées 
pour répondre à l'urgence. Les crises entraînent souvent une augmentation des 
niveaux de violence au sein du couple, de violence sexuelle comme tactique de 
guerre, d’agression ou d’exploitation sexuelle au cours des déplacements, des 
mariages d'enfants, précoces et forcés, de privation de ressources, d’augmentation 
des pratiques traditionnelles préjudiciables et d'exploitation et d’abus sexuels par 
les travailleurs humanitaires, les forces de maintien de la paix et les forces de 
sécurité.

2 Directives sur la VBG : https://gbvguidelines.org/fr
3 UNFPA. Fonds des Nations Unies pour la population. Violence basée sur le genre. 2020. Disponible 

sur : https://www.unfpa.org/gender-based-violence.
4 Banque Mondiale. Violence basée sur le genre (Violence à l’égard des femmes et des filles) 

2019. Disponible sur : https://www.worldbank.org/en/topic/socialsustainability/brief/violence-
against-women-and-girls.

NOTRE RESPONSABILITÉ DE 
DE PROTÉGER CONTRE LA VBG EN 
SITUATIONS D'URGENCE
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NOUS N'AVONS PAS BESOIN DE PROUVER QUE LA VBG SE PRODUIT AVANT D'AGIR 

Les preuves et les recherches existantes dictent que la VBG se produit dans toutes les situations d'urgence dans le 
monde, et donc tous les acteurs humanitaires doivent supposer que la VBG se produit dans leur contexte. Cela signifie 
qu'il n'est pas nécessaire de collecter des données approfondies et rigoureuses sur la prévalence de la VBG au début 
d'une situation d'urgence avant de se préparer à mettre en place des actions d'atténuation des risques de VBG et/ou 
des plans de lutte. En fait, se concentrer sur la collecte de données en matière de prévalence en situations d'urgence 
peut causer des préjudices car elles sont généralement de mauvaise qualité et non exhaustives compte tenu du sous-
signalement chronique dû à la peur de la stigmatisation, de l'assujettissement à la violence, du manque de confidentialité 
et du manque de services disponibles. 

Pour CARE, la norme est de mener une analyse de genre rapide (RGA) au début de toute crise afin d’aider à éclairer toutes 
les interventions du programme. Les RGA peuvent également aider à éclairer sur la manière de lutter contre la VBG dans 
tous les secteurs et projets d’intervention humanitaire, ainsi qu’à éclairer les actions d’atténuation des risques de VBG 
en situations d’urgences requises pour tous les projets.

« Au Congo, quand on 
parle de VBG, on peut être 

discriminé ou excommunié 
par la communauté, mais 

quand CARE nous a formés, 
nous avons compris, nous 

avons pris les choses en main 
et avons su que nous avions 

le droit de signaler les cas de 
VBG. »

Janet Katumbusa, 40 ans, est une réfugiée congolaise qui a fuit en 
Ouganda en 2014 avec ses trois enfants, aujourd’hui âgés de 7, 14 et 19 
ans. Janet est une survivante de la violence sexuelle, membre de son 
groupe d'épargne local et porte-parole des personnes vulnérables de 
sa communauté. 
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https://insights.careinternational.org.uk/in-practice/rapid-gender-analysis
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Cadre d’égalité de genre de CARE :  
Lutter contre la violence basée sur le genre dans les situations d'urgence

L’accent mis par CARE sur le genre en situations d’urgence est éclairé par nos stratégies sur l’égalité de genre et l’action 
humanitaire. La lutte contre la VBG en situations d'urgence est un pilier central de l'approche de CARE en matière de genre en 
situations d'urgence :

ÉVALUER Analyse de genre rapide (RGA) : Analyser les différents besoins, expériences et capacités de toutes les 
personnes

INTÉGRER Engagements minimums : Intégration du genre et de la diversité dans toute la programmation 

HABILITER Les femmes chefs de file en situations d’urgence : Faire en sorte que la voix des femmes compte dans 
la planification et la prise de décisions humanitaires 

PROTÉGER Mettre fin à la violence basée sur le genre en situations d’urgence : Prévenir, atténuer et lutter contre la 
VBG pendant et après une crise humanitaire

Transformer les STRUCTURES Transférer le pouvoir aux 
organisations locales de défense des droits des femmes et 

veiller à ce que les acteurs étatiques et non étatiques luttent 
activement contre la VBG. 

Changer les RELATIONS 
Changer les normes sociales 

pour promouvoir les relations 
respectueuses et non violentes

Renforcer le LIBRE ARBITRE 
Habiliter les femmes et 
les filles à répondre à 

leurs besoins de base et à 
disposer d’informations et 
de ressources pour prendre 

des décisions éclairées.

OÙ SE SITUE LA VBG EN SITUATIONS D’URGENcE AU SEIN DE 
CARE ET DE NOTRE VISION 2030 ? 
CARE estime que l'inégalité de genre est à l'origine de toute VBG et que, par conséquent, mettre fin à la VBG dans les contextes 
de développement et humanitaires nécessite une approche holistique centrée sur l'égalité de genre. 

La Vision 2030 fournit la théorie du changement globale pour assurer l’égalité de genre. Dans les contextes humanitaires, où les 
structures, les systèmes et tout le soutien aux femmes et aux filles sont interrompus ou se sont effondrés, nous continuons également 
à nous concentrer sur le renforcement du libre arbitre, le changement des relations et la transformation des structures. 

L’APPROCHE DE CARE 
EN MATIÈRE DE VBG EN 
SITUATIONS D’URGENCE

https://careinternational.sharepoint.com/sites/Global-Humanitarian-Hub/SitePages/Gender-in-Emergencies.aspx
https://careinternational.sharepoint.com/sites/Global-GenderEquality-Hub/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fsites%2FGlobal%2DGenderEquality%2DHub%2FShared%20Documents%2F2030%20Strategy&FolderCTID=0x012000382A61D8B93D89418AD11CBB0103BCD1
https://careinternational.sharepoint.com/:b:/r/sites/Global-Humanitarian-Hub/Shared%20Documents/Global/2021_CARE%20Humanitarian%20Impact%20Area%20Strategy.pdf?csf=1&web=1&e=3hyEbc
https://careinternational.sharepoint.com/:b:/r/sites/Global-Humanitarian-Hub/Shared%20Documents/Global/2021_CARE%20Humanitarian%20Impact%20Area%20Strategy.pdf?csf=1&web=1&e=3hyEbc
https://careinternational.sharepoint.com/sites/Global-GenderEquality-Hub/SitePages/Gender-Equality-Framework.aspx
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. 

Interventions pour réduire le 
risque d’exposition à la VBG

Atténuation 
des risques Interventions pour empêcher la 

VBG de se produire en premier 
lieu

Prévention
Interventions pour faire face aux 
conséquences de la VBG après 
qu'elle se soit produite

Lutte

Lutter contre la violence basée sur le genre en situations d'urgence

.
L'atténuation des risques de VBG  

rend toute la programmation 
humanitaire plus sûre et plus 

inclusive, accessible et efficace, 
transformant ainsi les structures 

d'aide typiques qui, trop 
souvent, ne tiennent pas compte 
de la sécurité et des besoins des 

femmes et des filles.

.
La lutte contre la VBG vise 

à fournir des soins, de 
l’information et du soutien 

vitaux aux survivants de la VBG 
afin qu’ils puissent se rétablir 

et reprendre le contrôle de leur 
vie.

.
La prévention de la VBG vise 

à mobiliser les communautés 
pour qu'elles commencent à 

s'attaquer aux normes sociales 
préjudiciables et à transformer 
les relations entre les femmes, 
leur famille et la communauté 

au sens large en relations 
pacifiques et mutuellement 

bénéfiques.

Les survivants peuvent 
accéder à un soutien pour 
se rétablir, retrouver leur 
libre arbitre et le contrôle 

de leur vie

Les normes sociales 
préjudiciables et les 

dynamiques de pouvoir qui 
exposent les femmes à des 

risques sont modifiées

Le pouvoir est transféré 
aux organisations et 

services locaux

ATTÉNUATION 
DES RISQUES
La programmation 

humanitaire est plus 
sûre et plus inclusive, 
plus accessible et plus 

efficace

PRÉVENTIONLUTTE

APPROCHE PROGRAMMATIQUE DE LA VBG EN SITUATIONS 
D’URGENCE
L’approche programmatique de la VBG en situations d’urgence de CARE se compose de trois piliers différents qui se chevauchent 

parfois et constituent ensemble une approche globale pour lutter contre la VBG en situations d'urgence.  

Cette approche de la VBG en situations d’urgence s’aligne sur la théorie du changement globale de CARE. Les actions 
d'atténuation des risques, de lutte et de prévention visent à créer un changement dans les domaines du libre arbitre, des 
relations et des structures.

https://careinternational.sharepoint.com/sites/Global-GenderEquality-Hub/SitePages/Gender-Equality-Framework.aspx
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L'atténuation des risques de VBG, telle que définie dans les directives sur la VBG 
du CPI, comprend une gamme d'activités dans tous les secteurs de la réponse 
humanitaire qui visent à identifier délibérément les risques de VBG et à prendre 
des mesures spécifiques pour réduire le risque immédiat d'exposition à la VBG.  

Les risques de VBG sont les facteurs qui augmentent la probabilité qu'un incident 
lié à la VBG se produise. Les risques de VBG peuvent exister dans l'environnement 
général, au sein des familles et des communautés, et pendant ou à la suite de 
la prestation de services humanitaires. Conformément aux principes de la place 
centrale de la protection5 et ne pas nuire,6 cette responsabilité incombe à tous 
les acteurs humanitaires dans les situations d'urgence, dans tous les domaines 
d'intervention et de résultat.   

Il faut comprendre que l’atténuation des risques n’est pas un domaine de programme 
en soi, comme la lutte contre la VBG ou la prévention, mais qu’elle est plutôt 
intégrée à tous les programmes humanitaires.  CARE inclut l'atténuation des risques 
de VBG comme un pilier clé étant donné que les actions d'atténuation des risques 
sont de la responsabilité de tous les acteurs humanitaires dans tous les secteurs, 
y compris les programmes VBG, et lorsqu'elles sont effectuées correctement en 
collaboration avec les membres de la communauté, les participants au programme 
et les partenaires, cela peut réduire considérablement les risques immédiats de 
VBG et d’exploitation et d’abus sexuels, et de harcèlement sexuel (EASH) pour la 
population affectée. 

Voici des exemples d’atténuation des risques de VBG :

•	 Consulter les femmes et les filles pour comprendre leurs besoins, leurs défis, 
leurs préoccupations et leurs perceptions en matière de sécurité et concevoir 
systématiquement des programmes qui répondent à ces préoccupations 
pour nous assurer de ne pas nuire.

•	 Adapter la mise en place des installations afin de s'assurer qu'elles sont 
accessibles, sûres et pratiques pour les femmes et les filles.

•	 Diffuser des informations sur les services disponibles et les risques connus 
de VBG.

•	 Recruter et former une équipe paritaire de travailleurs de première ligne 
pour s'assurer que le programme peut accéder et s'engager de manière égale 
avec les femmes et les filles.

•	 Veiller à ce que la sauvegarde et la PSHEA soient incluses dans les 
évaluations des risques du programme, en reconnaissant que certaines 
interventions d'aide peuvent par inadvertance augmenter le risque d'EAS.  

5 Aux niveaux de l’organisation et de la mise en œuvre des programmes. 
6 Voir la section sur les Principes clés pour plus d'informations. 

.
Interventions pour réduire le 
risque d’exposition à la VBG

Atténuation 
des risques

Les risques liés à la VBG 
sont les facteurs qui 
augmentent la probabilité 
qu'un incident de VBG se 
produise.

Les actions d'atténuation 
des risques relèvent de 
la responsabilité de tous 
les acteurs humanitaires 
dans tous les secteurs. 

L'atténuation des risques 
vise à identifier les 
risques liés à la VBG 
et à entreprendre des 
actions spécifiques afin 
de réduire le risque 
immédiat d'exposition à 
la VBG.

Consultez le GUIDE DE MISE EN 
OEUVRE DE LA NOTE D’ORIENTATION 
SUR LA VBG EN SITUATIONS 
D’URGENCE 1 pour des directives 
détaillées sur l'atténuation des 
risques.

http://www.gbvguidelines.org/
http://www.gbvguidelines.org/
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EhduI8FlZTlGnFv7-77vWcQBNDOjE82vUhrIgvzC4jms2Q?e=yncmFM
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EhduI8FlZTlGnFv7-77vWcQBNDOjE82vUhrIgvzC4jms2Q?e=yncmFM
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EhduI8FlZTlGnFv7-77vWcQBNDOjE82vUhrIgvzC4jms2Q?e=yncmFM
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EhduI8FlZTlGnFv7-77vWcQBNDOjE82vUhrIgvzC4jms2Q?e=yncmFM
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La lutte contre la VBG consiste en des interventions avec des objectifs VBG en 
situations d’urgence explicites pour établir ou renforcer la provision de services qui 
répond aux conséquences négatives de la VBG après qu'elle se soit produite. La lutte 
contre la VBG relève exclusivement de la responsabilité des spécialistes de la VBG.  
Dans les situations d'urgence, les activités de lutte cherchent également à assurer 
des liens plus délibérés et systématiques entre la VBG et les droits en matière de 
santé sexuelle et reproductive, afin de mettre en place des efforts de lutte intégrés 
et centrés sur les survivants.

Voici des exemples d’interventions de lutte contre la VBG en situations d’urgence :

•	 Créer des espaces sûrs pour les femmes et les filles. 

•	 Fournir directement, ou en partenariat avec des organisations locales, des 
services d’assistance de prise en charge clinique du viol, y compris les soins 
médicaux, le soutien psychosocial, la gestion de cas, la sécurité et l’aide 
juridique, ainsi que l’orientation vers des services de soutien. 

•	 Offrir des transferts d’espèces ou une assistance sous forme de coupon 
en espèces aux femmes et aux survivants de la VBG en complément de la 
gestion de cas. 

•	 Créer et faciliter des mécanismes d’orientation vers les services disponibles. 

Interventions pour empêcher la 
VBG de se produire en premier lieu.Prévention

Interventions pour faire face aux 
conséquences de la VBG après 
qu'elle se soit produite 

Lutte

La prévention de la VBG consiste en des interventions ayant des objectifs explicites 
de VBG en situations d’urgence visant à empêcher la VBG de se produire en 
premier lieu. Les activités de prévention visent à s'attaquer aux causes profondes 
de la VBG en se concentrant sur l’inégalité de genre, en promouvant des normes 
de genre positives et en protégeant les droits des individus ou des groupes à 
risque de violence. Elles sont menées par du personnel spécialement formé ou 
des spécialistes de la VBG. Les interventions de prévention ne doivent être mises 
en place qu'après la mise en place d'un minimum de services de lutte contre la 
VBG (médicaux, psychosociaux, gestion de cas, etc.) et certaines interventions 
sont plus adaptées à des contextes d'urgence plus prolongée ou stabilisée.  Il 
faut reconnaître que les femmes et les filles sont leurs propres spécialistes des 
mesures de prévention qui peuvent les aider à assurer leur sécurité.  

Les exemples d’interventions de prévention de la VBG en situations d’urgence 
incluent :

•	 Sensibiliser les communautés à la VBG - y compris le partage de messages 
clés sur la PSHEA dans des formats accessibles et appropriés.

•	 Soutenir les adolescentes dans leur sécurité et leur bien-être général.

•	 Mobiliser les hommes et les garçons dans un dialogue de groupe sur l’égalité 
de genre et la non-violence. 

•	 Mobiliser les communautés pour prévenir la VBG et changer les normes 
sociales préjudiciables. 

La lutte contre la VBG 
dans les situations 
d'urgence vise à établir 
ou à renforcer la 
provision de services. 

La lutte contre la VBG ne 
doit être menée que par 
des spécialistes de la VBG 
qualifiés. 

La prévention de la 
VBG vise à empêcher la 
VBG de se produire  en 
s'attaquant aux causes 
profondes de la violence 
et de l'inégalité. 

Les activités de 
prévention de la VBG ne 
doivent être menées que 
par des spécialistes de la 
VBG qualifiés. 

Consultez le GUIDE DE MISE EN 
OEUVRE DE LA NOTE D’ORIENTATION 
SUR LA VBG EN SITUATIONS 
D’URGENCE 2 pour des directives 
détaillées sur la lutte contre la VBG.

Consultez GUIDE DE MISE EN OEUVRE 
DE LA NOTE D’ORIENTATION SUR LA 
VBG EN SITUATIONS D’URGENCE 3 
pour des directives détaillées sur la 
prévention.

https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EjsRtAP8iHpMkxxW1-ZNOOMB4YCxiB9WtdEO2__J8eaUdQ?e=9oOaUc
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EjsRtAP8iHpMkxxW1-ZNOOMB4YCxiB9WtdEO2__J8eaUdQ?e=9oOaUc
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EjsRtAP8iHpMkxxW1-ZNOOMB4YCxiB9WtdEO2__J8eaUdQ?e=9oOaUc
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EjsRtAP8iHpMkxxW1-ZNOOMB4YCxiB9WtdEO2__J8eaUdQ?e=9oOaUc
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EmAT2N2VfhZGpJixJchwnUcByxDUM671n4xpNMntEWsjRQ?e=p9Urwy
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EmAT2N2VfhZGpJixJchwnUcByxDUM671n4xpNMntEWsjRQ?e=p9Urwy
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EmAT2N2VfhZGpJixJchwnUcByxDUM671n4xpNMntEWsjRQ?e=p9Urwy
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Les projets dont le résultat principal 
est la lutte contre la VBG en situations 
d'urgence, avec des objectifs explicites 
de prévention, de lutte et/ou 
d'atténuation des risques. Le projet 
comprendra également des actions 
d'atténuation des risques de VBG en 
situations d’urgence.  
• Exemple : Un projet visant à créer 

des espaces sûrs pour les femmes 
et les filles qui offrent des activités 
de compétences de base, un 
soutien psychosocial et des services 
de gestion de cas. 

• Exemple : Un projet qui vise à 
garantir aux femmes et aux filles 
affectées par la crise un meilleur 
accès aux services spécialisés en 
matière de VBG.

• Exemple : Un projet qui vise à 
garantir que les femmes et les 
filles des communautés affectées 
ont accès à un environnement de 
protection renforcé.

Exigences en matière d'équipe 
: Une équipe de projet composée de 
spécialistes de la VBG en situations 
d’urgence.

Les projets dont le résultat principal 
se trouve dans d'autres domaines 
d'impact et qui incluent la prévention 
et/ou la lutte contre la VBG en 
situations d’urgence intégrée dans ou 
en tant qu'objectifs supplémentaires. 
Le projet comprendra également des 
actions d'atténuation des risques de 
VBG en situations d’urgence.  
• Exemple : Un projet de santé 

sexuelle et reproductive qui inclut 
la prise en charge clinique du viol 
dans sa provision de services et qui 
dispose d'un personnel spécialisé 
pour fournir ce type de service.

•   Exemple : Un projet de soins de santé 
primaires qui comprend la fourniture 
de services de gestion de cas de 
VBG dans son centre de santé et les 
ressources en personnel spécialisé 
pour fournir ce service.

Exigences en matière d'équipe : 
Un ou plusieurs spécialistes de la VBG en 
situations d’urgence au sein de l'équipe 
de projet, si un spécialiste de la VBG 
n'est pas déjà présent au sein du bureau 
national. Un soutien peut également 
être apporté par les spécialistes de la 
VBG en situations d’urgence régionaux 
et internationaux et/ou par l'équipe 
d'intervention rapide.  

Tous les projets doivent inclure des 
actions d'atténuation des risques de 
VBG en situations d’urgence, quels que 
soient les résultats du projet.  

•	 Exemple : Un projet 
d'autonomisation économique fondé 
sur des approches basées sur le 
marché et des transferts monétaires 
réalise un audit de sécurité auprès 
des femmes afin de déterminer les 
problèmes d'accès et de sécurité liés 
aux marchés.

•	   Exemple : Un projet WASH prévoit 
des consultations avec les femmes 
sur la mise en place et la gestion 
des installations d'eau 

• Consultez la ressource de mise 
en œuvre de la note d’orientation 
sur la VBG en situations d’urgence 
1 : Atténuation des risques  pour 
d’autres exemples dans les 
domaines d'impact.  

Exigences en matière d'équipe 
: La présence de spécialistes de la 
VBG en situations d’urgence dans 
l'équipe de projet n'est pas nécessaire. 
Cependant, il est conseillé aux chefs de 
projet de coordonner et de demander 
conseil aux spécialistes de la VBG 
travaillant dans le pays ou au niveau 
régional/mondial. 

Méthode de mise en œuvre :
Axée sur la VBG en 
situations d’urgence

Méthode de mise en œuvre :
VBG en situations 
d’urgence comprise

Méthode de mise en œuvre :
Autres domaines d'impact

MÉTHODES DE MISE EN ŒUVRE DE LA PROGRAMMATION VBG 
EN SITUATIONS D’URGENCE
Dans une situation d'urgence, CARE vise à inclure les trois piliers -atténuation des risques, lutte et prévention- dans sa 
programmation. Ils peuvent être mis en œuvre de différentes façons au moyen d’une gamme de projets et de partenariats 
adaptés au contexte et à l’orientation du programme. CARE utilise trois méthodes principales de mise en œuvre de la lutte 
contre la VBG en situations d’urgence : les projets qui se concentrent uniquement sur la VBG en situations d’urgence, les projets 
qui mettent l'accent sur la lutte et/ou la prévention de la VBG en situations d’urgence parallèlement aux objectifs d'autres 
domaines d'impact et les projets dans d'autres domaines d'impact qui ne mettent pas spécifiquement l'accent sur la prévention 
ou la lutte contre la VBG en situations d’urgence. Les trois méthodes principales de mise en œuvre de CARE pour les projets sur 
la VBG en situations d’urgence orientent le niveau de concentration et d’expertise du personnel requis.

https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EhduI8FlZTlGnFv7-77vWcQBNDOjE82vUhrIgvzC4jms2Q?e=yncmFM
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EhduI8FlZTlGnFv7-77vWcQBNDOjE82vUhrIgvzC4jms2Q?e=yncmFM
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EhduI8FlZTlGnFv7-77vWcQBNDOjE82vUhrIgvzC4jms2Q?e=yncmFM
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EhduI8FlZTlGnFv7-77vWcQBNDOjE82vUhrIgvzC4jms2Q?e=yncmFM
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LES FEMMES CHEFS DE FILE EN SITUATIONS D'URGENCE

Les femmes chefs de file en situations d'urgence (WLiE) est l'un des quatre domaines d'intervention de l'approche 
de CARE en matière de genre en situations d'urgence. WLiE est un modèle et une boîte à outils que les humanitaires 
peuvent utiliser dans des programmes humanitaires multisectoriels pour aider les femmes affectées par la crise à 
participer à la prise de décision et à prendre des mesures collectives sur les questions qui les intéressent. L'intégration 
de WLiE dans les programmes de CARE soutient les pratiques humanitaires dirigées localement par des femmes (dans 
tous les secteurs) et la transformation du genre dans les situations d'urgence. 

L'utilisation de cette approche peut conduire à des objectifs d'atténuation des risques, de lutte et/ou de prévention 
de la VBG en situations d’urgence, en fonction des priorités identifiées par les participants. 

Pour en savoir plus, consultez la série de notes d'orientation sur les femmes chefs de file en situations d'urgence. 

ANALYSE

CONCEPTION

MISE EN ŒUVRE

S & E

• Réaliser une RGA

• Déterminer la méthode 
de mise en œuvre 

• Déterminer l'approche 
de partenariat

• Budget pour l'intégration 
et l'atténuation des 
risques de VBG en 
situations d’urgence

• Plan de suivi et 
indicateurs

• Utiliser les ressources VBG 
en situations d’urgence 
appropriées

• Mener le renforcement des 
capacités du personnel

• Réaliser des audits de sécurité
• Se coordonner avec les autres

• Suivre régulièrement 
les indicateurs

• Suivre les réalisations 
et les résultats

Tous les programmes doivent inclure des actions d’atténuation des risques de VBG. Pendant les urgences aiguës, c’est peut-
être la seule action possible. Cependant, les actions d'atténuation des risques de VBG à elles seules ne feront que réduire la 
probabilité d'incidence de la VBG, de sorte que des interventions de prévention spécifiques sont nécessaires pour empêcher 
les incidents de se produire en premier lieu. 

Tous les piliers sont liés entre eux au sein de la programmation VBG en situations d’urgence. À titre d’exemple, un survivant 
peut accéder à des services de santé et recevoir des informations qui aident à prévenir de futures expériences de violence. 
Ainsi, ce service d'intervention a également atteint des objectifs de prévention.  

La VBG en situations d’urgence dans le cycle du projet

Les actions d'atténuation des risques, de lutte et de prévention de la VBG en situations d’urgence doivent être planifiées et 
mises en œuvre tout au long du cycle du projet. Consultez le GUIDE DE MISE EN OEUVRE DE LA NOTE D’ORIENTATION SUR LA VBG 
EN SITUATIONS D’URGENCE 4 pour des directives plus détaillées sur chaque étape du cycle du projet.  

https://careinternational.sharepoint.com/sites/Global-Humanitarian-Hub/SitePages/Gender-in-Emergencies.aspx
https://careinternational.sharepoint.com/sites/Global-InclusiveGovernance-Hub/Shared Documents/Forms/All documents.aspx?FilterField1=Topic&FilterValue1=WLiE%20%2D%20Programming%20Toolkit&FilterType1=Text&viewid=23562b2a%2D198f%2D426f%2D96dd%2Daddef975639d
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EvSo7Uvu3qZMul1qxcl2AP4BYbs0yoQNSKr6TbbyT8mZKQ?e=cMUN2G
https://careinternational.sharepoint.com/:f:/s/Global-EndingGBV-Hub/EvSo7Uvu3qZMul1qxcl2AP4BYbs0yoQNSKr6TbbyT8mZKQ?e=cMUN2G
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Certaines interventions en 
matière de VBG en situations 
d’urgence nécessitent 
des connaissances et des 
compétences spécialisées. Les 
spécialistes de la VBG doivent 
posséder les compétences de 
base suivantes : 

•	 Comprendre et appliquer 
une approche centrée sur 
les survivants, y compris 
les principes directeurs en 
matière de VBG (sécurité, 
confidentialité, respect, non-
discrimination).

•	 Démontrer son engagement 
en faveur de l'égalité de genre. 

•	 Promouvoir et intégrer 
l'analyse de genre et le 
mainstreaming du genre 
dans la programmation 
humanitaire.

•	 Faire preuve d'empathie et de 
compétences relationnelles 
positives, y compris de 
compétences culturelles.

Consultez les compétences de 
base pour les spécialistes de la 
VBG pour plus de détails.

GARANTIR LES PRATIQUES EXEMPLAIRES

Personnel non spécialisé en VBG
Le personnel non spécialisé en VBG est le personnel humanitaire de tous les autres 
secteurs du programme, sans connaissances ni expertise spécifiques en VBG. 
Assister à une séance d’orientation ou à une formation sur le genre/la VBG ne fait 
pas automatiquement de nous (ou de nos partenaires) un membre du personnel 
spécialisé en VBG.  
Les non-spécialistes de la VBG ont deux responsabilités clés en matière de VBG en 
situations d’urgence :

• Atténuation des risques de VBG : En consultation avec les femmes et les filles, 
identifier les risques liés à la VBG et prendre des mesures pour intégrer des 
stratégies d'atténuation des risques de VBG afin de réduire les risques liés à 
la VBG. 

• Être préparé(e) à la divulgation de cas de VBG :  Lorsque la communauté fait 
confiance au personnel du programme, on peut s'attendre à ce que les survivants 
divulguent des incidents liés à la VBG à des non-spécialistes de la VBG.  Dans 
cette situation, le personnel non spécialisé en VBG doit savoir comment écouter 
en toute sécurité et de manière éthique la personne, fournir des informations 
précises sur les services disponibles, ainsi qu’une orientation, par exemple en 
utilisant le Guide de poche sur la VBG. Cependant, les non-spécialistes de la VBG 
ne doivent jamais chercher à identifier ou rechercher de manière proactive les 
survivants de la VBG.  

Il est important de veiller à ce que les équipes soient paritaires et comprennent du 
personnel féminin dans tous les domaines d'impact, et pas seulement ceux qui se 
concentrent explicitement sur le genre ou la VBG. 

Le personnel spécialisé en VBG
Le personnel spécialisé en VBG a reçu une formation spécifique lui permettant de 
mettre en œuvre en toute sécurité et de manière éthique une programmation de 
lutte contre la VBG en situations d’urgence. 
Les spécialistes de la VBG ont la responsabilité de :
•	 Identifier les services nécessaires aux survivants de la VBG.  
•	 Concevoir et mettre en œuvre des services spécialisés de lutte et de 

prévention de la VBG.  
•	 Développer ou renforcer les voies d’orientation en matière de VBG en 

coordination avec les prestataires de services et les acteurs concernés, et 
diffuser les informations pertinentes ou proposer une formation aux autres 
acteurs humanitaires sur les voies d’orientation disponibles.  

•	 Soutenir les autres secteurs afin d’intégrer l'atténuation des risques de VBG 
dans la programmation. 

RÔLES ET RESPONSABILITÉS DU PERSONNEL 
Les actions d'atténuation des risques de VBG en situations d’urgence peuvent être réalisées par du personnel non spécialisé en 
VBG, tandis que les interventions de lutte et de prévention de la VBG en situations d’urgence nécessitent un personnel spécialisé 
en VBG.  

Photo : Crédit M
ilad Ayoub/CARE

https://gbvaor.net/coordination-tools-and-resources/core-competencies-gbv-coordinators-and-specialists
https://gbvaor.net/coordination-tools-and-resources/core-competencies-gbv-coordinators-and-specialists
https://gbvaor.net/coordination-tools-and-resources/core-competencies-gbv-coordinators-and-specialists
https://gbvguidelines.org/en/pocketguide/


LA VIOLENCE BASÉE SUR LE GENRE EN SITUATIONS D'URGENCE : NOTE D'ORIENTATION13

Sécurité 
La sûreté et la sécurité des 

survivants et de leurs enfants 
constituent les principales 

considérations. 

Confidentialité
 Les survivants ont le droit de 

choisir les personnes à qui 
ils veulent ou ne veulent pas 

raconter leur histoire, et toute 
information les concernant ne 
doit être partagée qu'avec leur 

consentement éclairé.

Respect
Toutes les actions entreprises 

doivent être guidées par le 
respect des choix, des souhaits, 

des droits et de la dignité du 
survivant. Le rôle des assistants 
est de faciliter le rétablissement 
des survivants et de leur fournir 
des ressources afin de les aider.

Non-discrimination 

Les survivants doivent recevoir 
un traitement égal et équitable, 

quel que soit leur âge, leur 
handicap, leur identité de genre, 

leur religion, leur nationalité, 
leur origine ethnique, leur 

orientation sexuelle ou toute 
autre particularité.

Les principes directeurs 
en matière de VBG pour 

une approche centrée sur 
les survivants

PRINCIPES CLÉS
L'approche de CARE en matière de VBG en situations d’urgence suit les principes 
clés de la mise en œuvre de la programmation de lutte contre la VBG et des actions 
humanitaires. 

Les grands principes humanitaires
CARE adhère à tous les principes humanitaires (humanité, neutralité, impartialité, 
indépendance) pendant les situations d'urgence.  
De plus amples informations sur les grands principes humanitaires sont disponibles 
auprès de l'agence onusienne OCHA. 

Approche centrée sur les survivants
Le travail de CARE sur la VBG en situations d’urgence utilise une approche centrée 
sur les survivants.

Cela signifie que toutes les actions d'atténuation des risques de VBG, ainsi que les 
interventions de lutte et de prévention, doivent créer un environnement favorable 
dans lequel les droits et les souhaits des survivants sont respectés, leur sécurité 
est assurée et dans lequel ils sont traités avec dignité et respect.7 Cette approche 
est basée sur quatre principes directeurs en matière de VBG (voir l’illustration à 
droite). 

La place centrale de la protection 
CARE applique le principe de la place centrale de la protection dans toutes ses 
actions humanitaires, comme le stipule la politique de protection du CPI.  

Cela signifie que tous les acteurs humanitaires sont responsables de la protection 
de toutes les populations affectées et éclairent la prise de décision et la réponse 
humanitaires, y compris l'engagement avec les parties étatiques et non étatiques 
au conflit. Alors que la protection des droits des personnes relève principalement 
du devoir des États membres et, en cas de conflit, des parties au conflit, tous les 
acteurs humanitaires ont la responsabilité collective de protéger les droits, la 
dignité et la sécurité des populations affectées tout au long de l'action humanitaire.

Ne pas nuire
Le principe ne pas nuire est un élément essentiel pour tous les secteurs de la 
réponse humanitaire, y compris celui de la VBG en situations d’urgence.  
Ne pas nuire signifie prendre toutes les mesures nécessaires pour éviter d'exposer 
les personnes à d'autres préjudices du fait de l'action humanitaire.8  En appliquant le 
principe ne pas nuire, CARE s'efforce de comprendre comment « l’aide humanitaire 
interagit avec les conflits, atténue les effets négatifs imprévus et influence 
positivement les conflits, dans la mesure du possible, par des interventions 
humanitaires, de développement et/ou de construction de la paix ».9

7  Dans la politique de sauvegarde de Care International, l'approche centrée sur les survivants 
est définie comme suit : Les besoins et les souhaits des survivants guident notre réponse, les 
survivants sont traités avec dignité et respect, et leur droit à la vie privée et au soutien sont 
prioritaires.

8  Le Projet Sphère, la Charte humanitaire et les standards minimums de l'intervention humanitaire, 
http://www.spherehandbook.org/en/the-humanitarian-charter/

9  UNICEF, « Guide d'analyse des conflits », numéro de novembre (2016), https://www.unicef.org/
documents/unicef-guide-conflict-analysis.

https://www.unocha.org/sites/dms/Documents/OOM-humanitarianprinciples_eng_June12.pdf
https://www.unocha.org/sites/dms/Documents/OOM-humanitarianprinciples_eng_June12.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-protection-priority-global-protection-cluster/iasc-policy-protection-humanitarian-action-2016
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CARE cherche à voir et à 
comprendre les différents 
groupes de femmes et de 
filles en fonction de leur 
contexte.

La programmation 
relative à la VBG en 
situations d’urgence doit 
être conçue sur la base 
de la compréhension des 
besoins uniques de ces 
groupes.

dfgdehINTERSECTIONNALITÉ
CARE utilise une approche intersectionnelle afin de s'assurer que nous servons les 
personnes les plus vulnérables dans chaque contexte dans lequel nous travaillons. 

L'intersectionnalité est un cadre analytique permettant de comprendre comment 
les aspects des identités sociales et politiques d'une personne se combinent 
pour créer différents modes de discrimination et de privilège. L'intersectionnalité 
identifie de multiples facteurs interconnectés d'avantages et de désavantages 
qui influencent le pouvoir, les privilèges et l'oppression. Parmi ces facteurs, on 
peut citer le genre, la classe sociale, le sexe, la race, l'origine ethnique, la classe 
socio-économique, la sexualité, la religion, le handicap, le poids et l'apparence 
physique. 

Alors que CARE recherche une plus grande égalité de genre pour les personnes 
de tous les genres, notre population d'impact dans tout notre travail, y compris 
la VBG en situations d’urgence, est principalement les personnes qui subissent 
le plus la discrimination basée sur le genre : les femmes, les filles et les groupes 
marginalisés (y compris les personnes d'orientations sexuelles et d'identités 
de genre diverses). La programmation VBG en situations d’urgence dans les 
trois piliers de l'atténuation des risques, de la lutte et de la prévention doit 
prendre en considération l'intersection entre de nombreux facteurs de risque 
interdépendants. Nous travaillons également avec des hommes et des garçons 
afin de remettre en question les normes patriarcales et discriminatoires basées 
sur le genre qui ont des impacts négatifs significatifs sur ces derniers, ainsi que 
sur les autres membres de la société.

La conception des activités VBG en situations d’urgence doit chercher à 
impliquer les membres les plus vulnérables de la communauté d'une manière 
non stigmatisante, et l'inclusion des personnes âgées, des personnes ayant des 
besoins spécifiques, des jeunes et des adolescents est un élément clé de la 
stratégie de sensibilisation. Les activités de prévention ciblent les participants 
en fonction de leur rôle dans la prévention et la lutte contre la VBG en situations 
d’urgence et leur potentiel à diffuser les connaissances et les pratiques 
exemplaires à l'ensemble de la communauté. Les initiatives de plaidoyer et de 
sensibilisation ciblent les dirigeants formels et informels, les membres de la 
communauté et les autres parties prenantes afin de les sensibiliser aux risques 
associés à la violence et à ses conséquences. Les services de lutte contre la VBG 
en situations d’urgence sont conçus pour répondre aux différents besoins des 
différents groupes de femmes et de filles.

Expérience des 
femmes et des 

filles en matière de 
violence

Handicap

Sexualité

Âge Classe 
sociale

Origine ethnique

Religion

Position 
géographique

Contexte 
urbain/rural

Éducation

Statut socio-
économique

Genre
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COORDINATION AVEC LES AUTRES ACTEURS HUMANITAIRES 
En cas de situations d'urgence, la coordination entre tous les acteurs intervenants est nécessaire et essentielle. Le système de 
cluster humanitaire vise à faciliter la coordination lors d'une crise humanitaire.  

CARE participe au l’AoR 
sur la VBG au sein du 
Groupe mondial de la 
protection aux niveaux 
mondial, régional et 
national.  

Au niveau mondial 
CARE siège au sein du Groupe 
de référence mondial sur les 

Directives sur la VBG, dans l'AoR 
sur la VBG mondial, et héberge le 

coordinateur mondial des directives 
interorganisations sur la VBG.

Au niveau national 
La participation de CARE va de 

la co-animation des groupes de 
coordination à la participation active.

Au sein de ce système, le Haut-Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés 
(HCR) préside le Groupe mondial de la protection. La question de la VBG relève du 
Groupe mondial de la protection dans un domaine de responsabilité (AoR) VBG, qui 
est dirigé à l'échelle mondiale par le Fonds des Nations Unies pour la population 
(UNFPA).  Les autres groupes AoR comprennent : Protection de l’enfance, Logement/
Terre/Propriété et Action contre les mines. Tous les programmes axés sur la VBG 
et ceux qui mettent l'accent sur la lutte ou la prévention de la VBG dans d'autres 
domaines d'impact doivent se coordonner avec le groupe AoR VBG local.  

CARE participe au domaine de responsabilité (AoR) VBG au sein du Groupe mondial 
de la protection à l’échelle mondiale, régionale et nationale. 

Les clusters sont des groupes d'organisations humanitaires, onusiennes et 
non onusiennes, dans chacun des principaux secteurs de l'action humanitaire, 
par exemple, l'eau, la santé ou la logistique. Ils sont désignés par le Comité 
permanent interorganisations (CPI) et ont des responsabilités claires en matière 
de coordination entre les acteurs humanitaires, tant internationaux que locaux, 
qui répondent à l'urgence.  
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en situations d’urgence. 

Plaidoyer
Le plaidoyer est une voie importante pour obtenir une intensification à l’échelle pendant 
la crise, le relèvement et le développement. CARE, avec l’aide de partenaires, plaide en 
faveur d’une place centrale de l’égalité de genre et de l’autonomisation des femmes et 
des filles dans l’action humanitaire, car cela est essentiel à la justice de genre et ne pas 
le faire amplifie les risques en matière de protection et de VBG.  

Le plaidoyer sur la VBG en situations d’urgence peut être important pendant la phase 
aiguë de la crise, avant même que l'urgence ne se stabilise. Il est utile pour mettre en 
évidence les besoins de protection des populations affectées et inciter les détenteurs 
d'obligations à respecter et à remplir leurs obligations en vertu du droit international 
humanitaire et des engagements mondiaux. 

Le plaidoyer doit se faire en partenariat étroit avec les femmes et les filles affectées par 
la crise et leurs organisations, les réseaux, les organisations dirigées par des femmes et 
les organisations de défense des droits des femmes, ainsi que d'autres organisations 
promouvant l'égalité de genre afin de s'assurer que les efforts de CARE sont guidés par 
les voix et les priorités des femmes et des filles locales. 

La stratégie de plaidoyer du domaine d'impact humanitaire comprend des directives 
en matière de plaidoyer spécifiques aux contextes d'urgence, notamment la position 
politique de plaidoyer sur l'égalité de genre et l'autonomisation des femmes et des 
filles dans l'action humanitaire. Les directives en matière de plaidoyer sont aussi 
disponibles dans la boîte à outils d’urgence de CARE. L'ensemble de ressources 
de plaidoyer de CARE n'est pas spécifique à la VBG ou aux situations d'urgence, 
mais fournit des ressources utiles sur l'approche globale de CARE en matière de 
plaidoyer, tout comme la feuille de route mondiale de plaidoyer qui définit le 
programme d'influence externe de CARE dans les domaines d'impact pour réaliser 
la Vision 2030.

CARE est membre de l’Appel à l’action sur la protection contre la VBG en situations 
d’urgence, un important forum mondial multi-parties prenantes sur la VBG en 
situations d’urgence. CARE a pris 6 engagements dans le cadre de la feuille de route 
de l'appel à l'action (2021-2025), y compris des engagements pour renforcer la capacité 
de la programmation de prévention, de lutte et d'atténuation des risques de VBG en 
situations d’urgence, pour soutenir le leadership des femmes dans la prise de décision 
humanitaire et pour intégrer l'atténuation des risques de VBG dans la programmation 
humanitaire de CARE. Plus de détails sur les engagements de CARE sont disponibles 
par le biais de la Communauté de pratique VBG/VBG en situations d’urgence.

En 2022, CARE a rejoint le Feminist Humanitarian Network, s’engageant à respecter 
les principes d’un système humanitaire féministe qui : 
•	 S’engage à atteindre l’égalité de genre
•	 Reconnaît la dynamique patriarcale et coloniale en son sein
•	 Prend la responsabilité d'identifier les relations de pouvoir formelles et 

informelles injustes 
•	 Transfère activement le pouvoir aux organisations dirigées par des femmes 

qui travaillent dans des contextes humanitaires de l’hémisphère sud 
•	 Facilite la création d'espaces sûrs grâce à ses mécanismes de coordination
•	 Reconnaît qu'il n'existe pas d'approche unique.

Le coordinateur du plaidoyer et des politiques humanitaires de CARE International 
représente CARE au sein du Comité de plaidoyer.

Ressources clés :

CARE, Ensemble de ressources 
de plaidoyer

CARE, Ressources de plaidoyer 
de la boîte à outils d'urgence
CARE, Feuille de route du 
plaidoyer mondial

Stratégie de plaidoyer 
pour le domaine d'impact 
humanitaire

Appel à l’action pour la 
protection contre la VBG en 
situations d’urgence

Feminist Humanitarian 
Network

VOIES DE PROTECTION
Il existe un certain nombre de voies d’intensification à l’échelle, qui sont particulièrement pertinentes à la programmation VBG 

https://careinternational.sharepoint.com/:w:/r/sites/Global-Advocacy-Hub/Shared%20Documents/Humanitarian%20Advocacy/Main%20strategy%20document/Humanitarian%20IA%20advocacy%20framework_FINAL%20without%20comments%20on%20Targets%20%26%20Indicators.docx?d=w8299e478d5b04002b26e76f1bfee63e0&csf=1&web=1&e=ksZjr6
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/ap/p-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fcareinternational.sharepoint.com%2F%3Ap%3A%2Fr%2Fsites%2FGlobal-Advocacy-Hub%2F_layouts%2F15%2FDoc.aspx%3Fsourcedoc%3D%257B2B8434D3-8EF2-4F3F-9C77-6CE16BCC0C8F%257D%26file%3DAdvocacy%2520Resource%2520Package-%2520FINAL.pptx%26action%3Dedit%26mobileredirect%3Dtrue&data=04%7C01%7CAmira.Taha%40care.org%7C3bc2175b831c47783d8508da08687bba%7Ce83233b748134ff5893ff60f400bfcba%7C0%7C0%7C637831542099047139%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=J%2Fg2dptZoOdnMY2Ev2sIktusAvP1RCguKXydcLTdoYs%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/ap/p-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fcareinternational.sharepoint.com%2F%3Ap%3A%2Fr%2Fsites%2FGlobal-Advocacy-Hub%2F_layouts%2F15%2FDoc.aspx%3Fsourcedoc%3D%257B2B8434D3-8EF2-4F3F-9C77-6CE16BCC0C8F%257D%26file%3DAdvocacy%2520Resource%2520Package-%2520FINAL.pptx%26action%3Dedit%26mobileredirect%3Dtrue&data=04%7C01%7CAmira.Taha%40care.org%7C3bc2175b831c47783d8508da08687bba%7Ce83233b748134ff5893ff60f400bfcba%7C0%7C0%7C637831542099047139%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=J%2Fg2dptZoOdnMY2Ev2sIktusAvP1RCguKXydcLTdoYs%3D&reserved=0
https://careinternational.sharepoint.com/:b:/r/sites/Global-Advocacy-Hub/Shared%20Documents/Global%20Advocacy%20Roadmap/Global%20Advocacy%20Roadmap%202022-23.pdf?csf=1&web=1&e=Z6Hz7X
(https://www.calltoactiongbv.com/who-we-are
(https://www.calltoactiongbv.com/who-we-are
https://careinternational.sharepoint.com/:w:/t/GBVGBViECommunityofPractice/EU4hgDACGTxPi2_MoJLqpp0B9eGVMnfB4Lz3KdwlT1ELVA?e=W2QMAn
https://www.feministhumanitariannetwork.org/
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/ap/p-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fcareinternational.sharepoint.com%2F%3Ap%3A%2Fr%2Fsites%2FGlobal-Advocacy-Hub%2F_layouts%2F15%2FDoc.aspx%3Fsourcedoc%3D%257B2B8434D3-8EF2-4F3F-9C77-6CE16BCC0C8F%257D%26file%3DAdvocacy%2520Resource%2520Package-%2520FINAL.pptx%26action%3Dedit%26mobileredirect%3Dtrue&data=04%7C01%7CAmira.Taha%40care.org%7C3bc2175b831c47783d8508da08687bba%7Ce83233b748134ff5893ff60f400bfcba%7C0%7C0%7C637831542099047139%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=J%2Fg2dptZoOdnMY2Ev2sIktusAvP1RCguKXydcLTdoYs%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/ap/p-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fcareinternational.sharepoint.com%2F%3Ap%3A%2Fr%2Fsites%2FGlobal-Advocacy-Hub%2F_layouts%2F15%2FDoc.aspx%3Fsourcedoc%3D%257B2B8434D3-8EF2-4F3F-9C77-6CE16BCC0C8F%257D%26file%3DAdvocacy%2520Resource%2520Package-%2520FINAL.pptx%26action%3Dedit%26mobileredirect%3Dtrue&data=04%7C01%7CAmira.Taha%40care.org%7C3bc2175b831c47783d8508da08687bba%7Ce83233b748134ff5893ff60f400bfcba%7C0%7C0%7C637831542099047139%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=J%2Fg2dptZoOdnMY2Ev2sIktusAvP1RCguKXydcLTdoYs%3D&reserved=0
https://www.careemergencytoolkit.org/topics-issues/2-advocacy/
https://www.careemergencytoolkit.org/topics-issues/2-advocacy/
https://careinternational.sharepoint.com/:b:/r/sites/Global-Advocacy-Hub/Shared%20Documents/Global%20Advocacy%20Roadmap/Global%20Advocacy%20Roadmap%202022-23.pdf?csf=1&web=1&e=S5seZR
https://careinternational.sharepoint.com/:b:/r/sites/Global-Advocacy-Hub/Shared%20Documents/Global%20Advocacy%20Roadmap/Global%20Advocacy%20Roadmap%202022-23.pdf?csf=1&web=1&e=S5seZR
https://careinternational.sharepoint.com/:w:/r/sites/Global-Advocacy-Hub/Shared%20Documents/Humanitarian%20Advocacy/Main%20strategy%20document/Humanitarian%20IA%20advocacy%20framework_FINAL%20without%20comments%20on%20Targets%20%26%20Indicators.docx?d=w8299e478d5b04002b26e76f1bfee63e0&csf=1&web=1&e=gwfQ5B
https://careinternational.sharepoint.com/:w:/r/sites/Global-Advocacy-Hub/Shared%20Documents/Humanitarian%20Advocacy/Main%20strategy%20document/Humanitarian%20IA%20advocacy%20framework_FINAL%20without%20comments%20on%20Targets%20%26%20Indicators.docx?d=w8299e478d5b04002b26e76f1bfee63e0&csf=1&web=1&e=gwfQ5B
https://careinternational.sharepoint.com/:w:/r/sites/Global-Advocacy-Hub/Shared%20Documents/Humanitarian%20Advocacy/Main%20strategy%20document/Humanitarian%20IA%20advocacy%20framework_FINAL%20without%20comments%20on%20Targets%20%26%20Indicators.docx?d=w8299e478d5b04002b26e76f1bfee63e0&csf=1&web=1&e=gwfQ5B
(https://www.calltoactiongbv.com/who-we-are
(https://www.calltoactiongbv.com/who-we-are
(https://www.calltoactiongbv.com/who-we-are
https://www.feministhumanitariannetwork.org/
https://www.feministhumanitariannetwork.org/
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Renforcement des systèmes
L'approche globale de CARE en matière de VBG en situations d’urgence comprend un 
objectif visant à renforcer les institutions et les systèmes existants afin qu'ils soient 
plus réactifs aux besoins des femmes et des filles, en particulier dans les situations 
de crise. 

Le renforcement des systèmes nationaux par l'implication de partenaires nationaux 
et d'organisations locales fait partie intégrante d'une lutte contre la VBG efficace 
et est particulièrement important dans les situations d'urgence. Les services de 
soutien visant à répondre aux besoins des femmes et des filles peuvent également 
constituer une partie importante des mesures d’atténuation des risques et de 
prévention. 

Les actions de renforcement des systèmes peuvent inclure un partenariat avec les 
organisations locales de la société civile, en particulier les organisations dirigées 
par des femmes, afin de renforcer leur capacité à mener des activités de lutte et 
de prévention de la VBG. Les sous-clusters sur la VBG ou les groupes de travail sur 
la VGB sont des forums importants avec lesquels CARE peut s'engager au niveau 
national.

Le renforcement des capacités institutionnelles comprendrait la mise en place des 
politiques requises, l'enregistrement légal, le respect des conditions d'éligibilité 
pour participer au système de gestion des informations sur la violence basée sur 
le genre (GBVIMS), ainsi que d'autres domaines.  

CARE s'associe également aux institutions gouvernementales et aux organisations 
privées fournissant des services, qu'il s'agisse d'OSC, d’ONG, d'agences des 
Nations Unies ou d'organisations du secteur privé, afin de fournir des services qui 
répondent aux besoins des femmes et des filles. Il peut s'agir de systèmes de santé, 
de ministères chargés du genre ou d'autres ministères concernés, de coalitions et 
de réseaux communautaires.  Il est important que l'approche spécifique de travail 
avec les systèmes nationaux soit basée sur une compréhension approfondie du 
contexte afin de garantir que l'assistance est fournie conformément aux principes 
humanitaires et à l’approche ne pas nuire. Il existe des directives dans les notes 
d'orientation des domaines thématiques des directives sur la VBG du CPI et dans 
les normes minimales interorganisations pour la programmation en matière de 
violence basée sur le genre en situations d'urgence. 

À l’échelle mondiale, le Cadre de redevabilité en matière de violence basée sur le 
genre définit les responsabilités en matière de VBG en situations d’urgence pour 
les principaux acteurs humanitaires (ex. : les donateurs, les équipes de pays pour 
l’action humanitaire, les agences humanitaires et les coordinateurs en matière de 
VBG). Ce cadre peut aider à éclairer les demandes de plaidoyer de CARE auprès de 
ces acteurs en termes de redevabilité envers leurs responsabilités. 

Ressources clés :

CPI, Directives sur la GBV

Normes minimales 
interorganisations pour la 
programmation en matière de 
violence basée sur le genre en 
situations d'urgence

Cadre de redevabilité en 
matière de VBG

Système de gestion des 
informations sur la violence 
basée sur le genre

https://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2014/07/Overview-of-the-GBVIMS2.pdf
https://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2014/07/Overview-of-the-GBVIMS2.pdf
https://gbvguidelines.org/en/
https://www.unfpa.org/minimum-standards
https://www.unfpa.org/minimum-standards
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-gender-and-humanitarian-action/gender-based-violence-accountability-framework
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-gender-and-humanitarian-action/gender-based-violence-accountability-framework
https://gbvguidelines.org/
https://www.unfpa.org/minimum-standards
https://www.unfpa.org/minimum-standards
https://www.unfpa.org/minimum-standards
https://www.unfpa.org/minimum-standards
https://www.unfpa.org/minimum-standards
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-gender-and-humanitarian-action/gender-based-violence-accountability-framework
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-gender-and-humanitarian-action/gender-based-violence-accountability-framework
https://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2014/07/Overview-of-the-GBVIMS2.pdf
https://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2014/07/Overview-of-the-GBVIMS2.pdf
https://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2014/07/Overview-of-the-GBVIMS2.pdf
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RESSOURCES CLÉS POUR 
LA PRÉVENTION DE 
L’EXPLOITATION ET DES ABUS 
SEXUELS, ET DU HARCÈLEMENT 
SEXUEL

• CARE, Module de la boîte 
à outils d’urgence EASH 

• Politique de sauvegarde 
de CARE International 
(traductions disponibles 
sur CARE Shares)

• Centre mondial de la 
sauvegarde  sur CARE 
Shares

• Comité permanent 
interorganisations, Portail 
de ressources sur la 
redevabilité et l'inclusion 
en matière de prévention 
de l’exploitation et des 
abus sexuels  

• Outils de sauvegarde sur 
le Centre de ressources et 
de soutien 

• Clear Global, Glossaire 
multilingue de la 
sauvegarde

SAUVEGARDE 
L’exploitation et les abus sexuels, et le harcèlement sexuel (EASH)10 sont une forme 
de VBG qui peut également être désignée par le terme de sauvegarde.11 Cependant, 
l’EASH et la VBG impliquent des redevabilités et des domaines de travail différents.12  

Les incidents de VBG sont perpétrés par des personnes qui ne sont associées 
d'aucune façon à l'organisation, par exemple, les membres de la communauté. 
Ces incidents seraient traités et prévenus grâce à la programmation VBG et de 
protection. 

En revanche, EASH fait référence à l'exploitation et aux abus sexuels ou au 
harcèlement sexuel perpétrés par ceux qui travaillent pour ou avec des 
organisations humanitaires. Cela inclut, mais sans s'y limiter, le personnel des ONG, 
des ONGI et de l’ONU.  Lorsque des incidents d’EASH se produisent, les organisations 
humanitaires comme CARE ont la responsabilité d’agir. Cela peut inclure la conduite 
d'enquêtes sur les allégations, la prestation d'une formation supplémentaire sur 
les politiques de sauvegarde ou le licenciement du personnel en charge de l'aide.  
Conformément au code de conduite relatif à la sauvegarde de CARE, le personnel 
est tenu de signaler toute préoccupation d’EASH (ou de maltraitance d'enfants) par 
le biais des options de signalement disponibles et de préserver la confidentialité 
en ne partageant les informations qu'avec le personnel de la fonction appropriée 
qui a besoin de connaître ces informations.13   

Tant pour la VBG que pour la sauvegarde/prévention de l’EASH (PSHEA), il est 
essentiel que les survivants puissent avoir accès à des services sûrs et appropriés 
et qu'une approche centrée sur les survivants soit respectée, conformément 
à la politique de sauvegarde de CARE International (CI). Il est probable que les 
survivants de la VBG et de l’EASH soient orientés vers les mêmes services, par 
conséquent, les praticiens de la VBG, de la protection et de la sauvegarde doivent 
travailler en étroite collaboration pour s'assurer que les voies d’orientation sont 
cartographiées et que les services fonctionnent. 

10 https://careinternational.sharepoint.com/sites/Global-Safeguarding/SitePages/CARE-Policy.
aspx

11 Tel que défini dans la politique de Sauvegarde de CI : Politique de protection contre le 
harcèlement sexuel, l'exploitation et les abus sexuels, et la maltraitance des enfants, la 
sauvegarde est : les mesures que nous prenons pour prévenir, signaler et répondre aux préjudices 
ou aux abus et pour protéger la santé, le bien-être et les droits de l’Homme de toute personne 
qui entre en contact avec CARE, qu'il s'agisse des employés de CARE et du personnel apparenté, 
des partenaires, des participants au programme ou des communautés. La politique de CARE 
et le code de conduite relatif à la sauvegarde s'appliquent à tous les employés de n'importe 
quelle entité de CARE International, aux membres de CARE, aux affiliés de CARE et aux bureaux 
de pays de CARE International, ainsi qu’au personnel connexe. La politique s'applique à la fois 
pendant et en dehors des heures normales de travail. Les actions entreprises par les employés 
de CARE et le personnel connexe en dehors des heures de travail qui sont perçues comme étant 
en contradiction avec cette politique seront considérées comme une violation de la politique.

12 Comprendre l’EASH et la VBG, Bitesize par le Centre de ressources et de soutien
13 Des directives supplémentaires sont disponibles dans le code de conduite relatif à la sauvegarde 
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La présente note d’orientation est accompagnée de quatre guides de mise en 
œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations d’urgence afin d’aider le 
personnel à intégrer la violence basée sur le genre en situations d’urgence à ses 
programmes :

•	 Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations 
d’urgence 1 : Atténuation des risques 
Il s’adresse à la fois aux spécialistes et aux non spécialistes de la VBG

•	 Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations 
d’urgence 2 : Lutte 
Il ne s’adresse qu’aux spécialistes de la VBG

•	 Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations 
d’urgence 3 : Prévention 
Il ne s’adresse qu’aux spécialistes de la VBG 

•	 Guide de mise en œuvre de la note d’orientation sur la VBG en situations 
d’urgence 4 : La VBG dans le cycle du projet 
Il s’adresse à la fois aux spécialistes et aux non spécialistes de la VBG  

Un certain nombre d'autres ressources ont guidé le développement de l'approche 
de CARE en matière de VBG en situations d’urgence et peuvent être utiles aux 
praticiens de la VBG en situations d’urgence :
• Les normes minimales interorganisations pour la programmation en matière de violence basée sur le genre en 

situations d'urgence guident les interventions de lutte et de prévention de la VBG en situations d’urgence. 
• Les directives du CPI pour l'intégration des interventions contre la violence basée sur le genre dans l'action 

humanitaire guident les actions d'atténuation des risques de VBG en situations d’urgence. Ces directives sont 
communément appelées directives sur la VBG du CPI. 

• Le Guide de poche sur la VBG guide tous les acteurs humanitaires sur la manière de soutenir un survivant qui 
signale un incident lorsqu'il n'y a pas d'acteurs de la VBG dans la zone. 

• Centre sur la violence basée sur le genre sur CARE Shares
• Boîte à outils d’analyse de genre rapide de CARE
• Directives de CARE sur les femmes chefs de file  en situations d'urgence 
• Ressources VBG en situations d’urgence dans d'autres langues :

• Bibliographie annotée des ressources en langue arabe sur la VBG en situations d'urgence 
• Bibliographie annotée des ressources en français sur la VBG en situations d'urgence
• Bibliographie annotée des ressources en espagnol sur la VBG en situations d'urgence
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Pour de plus amples informations, veuillez contacter l’équipe responsable 
de la violence basée sur le genre en situations d’urgence de CARE, hébergée 

par la Fondation CARE Egypte au nom de CARE International.
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